
RESOURCE 
CATEGORY

RESOURCE NAME PHONE WEBSITE DESCRIPTION OF SERVICES PROVIDED

 ADDICTION   Aunt Bertha   https://www.auntbertha.com/   Search by Zip Code on website for abundant resources in this category. 

 ADDICTION   Seton at Shoal 
Creek Hospital 

 512‐324‐2000   https://www.seton.net/behavioral‐health‐
care/inpatient‐services/ 

 Open 24 hours/day ‐ Inpatient treatments:  psychiatric hospitalization, 
substance dependence detox, mental health. 

ADDICTION
Alcohol

Alcoholics 
Anonymous

512‐444‐0071 https://www.aa.org/ It is nonprofessional, self‐supporting, multiracial, apolitical, and available 
almost everywhere. Membership is open to anyone who wants to do 
something about his or her drinking problem.  Meeting locations found on 
line.

ADDICTION
Alcohol

Austin Al‐Anon / 
Alateen

512‐441‐8591 http://austinalanon.org/meetings.htm Provides info, books, pamphlets about Al‐Anon/Alateen Program in Austin 
area.  Helps families & friends of alcoholics.  Website has current meeting 
lists for Austin & the surrounding areas.

ADDICTION
Alcohol

Sober Austin 512‐981‐6572  
email: 
soberaustin77@
gmail.com

https://soberaustin.com/ Comprehensive directory of addiction & recovery resources in Austin 
community on prevention, treatment & ongoing recovery from disease of 
alcoholism, drug addiction & other substance & process addictions.

 ADDICTION
Alcohol 

 Austin Recovery   512‐697‐8600   https://www.austinrecovery.org/aboutus/   Education, cognitive behavioral therapy, experiential therapy, trauma & 
addiction therapy.  Residential & outpatient. 

 ADDICTION
Alcohol
Women & 
Children 

 Austin Recovery   512‐697‐8601   https://www.austinrecovery.org/aboutus/   Moms attend classes to learn about their addiction.  They learn how to 
create a new life.  Children receive care; daily program; playtime teaches 
children how to interact with other children; on‐site daycare.  12 step 
recovery 
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ADDICTION
Drugs

Austin Travis County 
Integral Care

512‐441‐4141 www.integralcare.org Substance abuse rehabilitation ‐ Inpatient treatment, medication support

ADDICTION
Drugs

OSAR (Outreach, 
Screening, 
Assessment, 
Referral)

1‐888‐575‐7842 https://www.dshs.texas.gov/sa/OSAR/ First point of contact for those seeking substance use disorder treatment services. 
TX residents who are seeking substance use disorder services & information may 
qualify for services based on need. OSARs now located at Local Mental Health 
Authorities (LMHAs) in 11 Health & Human Service regions.

ADDICTION
Drugs

 Communities for 
Recovery 

 512‐758‐7686   https://cforr.org/  Communities for Recovery supports long‐term recovery for people with 
substance use and co‐occurring mental health conditions by partnering 
within our community to provide peer supported recovery programs and 
services.

 ADDICTION
Drugs 

 Narcotics 
Anonymous (Central 
Texas Area) 

 512‐480‐0004 
866‐792‐8262 

 http://ctana.org/   The promise of NA is that an addict, any addict, can stop using drugs, lose 
the desire to use & learn a new way of life.  Schedule is on line. 

ADDICTION
Sex

Austin Sex Addicts ‐ 
Anonymous 
Intergroup

512‐370‐9571  
info@saa‐
austin.org

http://saa‐austin.org/ SAA‐Austin is an spiritual recovery program for people who struggle with 
compulsive sexual behaviors which cause pain for ourselves, our loved 
ones, and those around us.  Follows a 12 step program, though not 
affiliated with AA.

 ADDICTION
Substance Abuse 

 Bluebonnet Trails 
Community Services ‐
Drug Addiction 

512‐255‐1720  http://bbtrails.org/   Healthcare services include medical, dental, mental health, 
developmental health & substance abuse services. 

AGING & 
ELDERLY

Capital Area Council of 
Governments ‐ Area 
Agency on Aging of the 
Capital Area

512‐916‐6062 www.aaacap.org Assistance for Adults 60+ with services & benefits to support & advocate 
for the health, safety & well being of older adults in the 10‐county region.  
Serving the people of Bastrop, Blanco, Burnet, Caldwell, Fayette, Hays, 
Lee, Llano, Travis & Williamson counties.
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 AGING & 
ELDERLY 

 AARP ‐ Austin 
Chapter 

 512‐391‐9299   https://www.aarp.org/work/   A variety of service for adults 55 and over. 

 AGING & 
ELDERLY 

 Area Agency on 
Aging 

512‐916‐6000  http://www.capcog.org/divisions/area‐agency‐
on‐aging/ 

 Plans, develops & provides a coordinated system of services for persons 
60+ with a primary focus on frail, rural & low‐income minority. Provides 
quality services to support health, safety & well being of older individuals. 

 AGING & 
ELDERLY 

 Austin Groups for 
the Elderly (AGE) 

 512‐451‐4611   http://www.ageofcentraltx.org/   Adult day health care; caregiver education & resources; early memory 
loss support; health equipment lending.  Peer‐based computer classes for 
seniors through the AGE Computer Lab 

 AGING & 
ELDERLY 

 Family Eldercare   512‐450‐0844   https://www.familyeldercare.org/   Money Management & Bill payer Services.  In home care program; in 
home counseling; guardianship; money management; service 
coordination. 

 AGING & 
ELDERLY 

 Department of 
Family & Protective 
Services (DFPS) 

512‐438‐4801  https://hhs.texas.gov/   A Division of Health & Human Services Commission ‐ Works with clients, 
families & communities, aims to protect children, the elder & people with 
disabilities from abuse, neglect & exploitation. 

 AGING & 
ELDERLY 

 WellMed Charitable 
Foundation Senior 
Community Center 

 512‐383‐9626   
https://www.wellmedcharitablefoundation.org
/senior‐centers/wellmed‐charitable‐foundation‐
senior‐community‐center/ 

South Austin.  60+ A place to improve emotional, social & physical health. 
Free.  Classes to improve strength & cardio, gym‐quality fitness 
equipment, health & education classes, computer instruction in the Cyber 
Cafe, arts & crafts, Wii activities, bingos and more.

 AGING & 
ELDERLY 

 Aunt Bertha   https://www.auntbertha.com/   Search by Zip Code on website for abundant resources in this category. 
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 AGING & 
ELDERLY
Dementia 

 Adult Day Care & 
Dementia Respite 
Facilities, Austin TX 
Area) 

 See website for 
all available 
Centers.  There 
are many. 

 http://shadowkraft.net/index.php/caregiver‐
resources/adult‐day‐care‐dementia‐respite‐
facilities‐austin‐tx‐area/ 

 Adult day care centers throughout Austin area designed to give family 
members a break.  Many resources listed on line. 

 AGING & 
ELDERLY
Education 

 Ascend Center for 
Learning 

 512‐854‐7787  
100 North IH‐35, 
Suite 3800,   
78701 

 http://comingofageaustin.org/ascend‐center‐
for‐learning/ 

 Free access to training 50+.  Morning & afternoon classes Mon‐Fri.  
Evening classes Mon‐Thurs. 

 AGING & 
ELDERLY
Education 

 Lifetime Learning 
Institute 

 512‐206‐232   www.lliaustin.org  Classes for Adults 50 years of age and over.  Classes normally meet for 8 
weeks in the Fall and in the Spring.  Preregistration is required.  $20 per 
course.  Brochures are in Austin Libraries.  Also check the website for 
classes offered.

 AGING & 
ELDERLY
Employment 

 AARP ‐ Austin 
Chapter 

 512‐391‐9299   https://www.aarp.org/work/   Employment assistance.  Search Website for finding jobs in the area 

AGING & 
ELDERLY
Food

Meals on Wheels 512‐476‐6325 https://www.mealsonwheelscentraltexas.org/ Provides meals for Senior citizens.  Contact them to get on the schedule.

AGING & 
ELDERLY
Housing Energy

 Austin Energy   512‐494‐9400   https://austinenergy.com/ae/   CAP Discounts; financial support  Free energy audit; limited 
weatherproofing; low interest loans for weatherproofing. 

AGING & 
ELDERLY
In Home Care

Meals on Wheels 512‐477‐3796 
3227 East 5th 
Street
 Austin 78702

https://www.mealsonwheelscentraltexas.org/p
rograms/in‐home‐care

Meal preparation; accompany to/from medical appointments; Personal hygiene; 
Medication reminders; Assistance with walking, exercise, prescription pick‐up; 
accompany to/from medical appointments. Homemaker Services with Laundry, 
Shopping. Sliding sale $0‐$25/hour
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 AGING & 
ELDERLY
Legal Assistance 

 Legal Hotline for 
Older Texans on 
Medicare 

 800‐622‐2520   https://texaslawhelp.org/directory/legal‐
resource/legal‐hotline‐texans‐texas‐legal‐
services‐center 

 Legal hotline for Texans regarding consumer matters, housing or public 
benefits, Wills & probate, guardianship, personal injury.  Must Leave a 
message. 

 AGING & 
ELDERLY
Medical Care 

 Lone Star Circle of 
Care ‐ Senior Care 

877‐800‐5722  https://lonestarcares.org/   For patients over 55, Senior Clinics provide complete medical care. 

 AGING & 
ELDERLY
Transportation 

 Drive a Senior   512‐825‐9592   https://driveasenior.org/austin‐southwest/  Free transportation to persons over age 60, non‐driving or limited driving; 
live in own homes or with family, within boundaries of the service area.  
Able to walk on their own or with walkers or cane.  No wheelchairs.

 BABIES & 
CHILDREN 

 Extend‐a‐Care for 
Kids 

 512‐472‐9402   http://www.eackids.org/   Several after school programs; preschool & infant; summer programs.  
Schools in Austin ‐ check website 

 BABIES & 
CHILDREN 

 Open Door 
Preschool 

 512‐481‐0775  
512‐610‐7383  
512‐477‐4156 

 http://www.opendoorpreschool.org/   Early childhood education; to nurture & inspire young children of diverse 
needs, economic levels & family backgrounds. Accredited by NAEYC. 

 BABIES & 
CHILDREN 

 Department of 
Family & Protective 
Services (DFPS) 

512‐438‐4800  https://hhs.texas.gov/   A Division of Health & Human Services Commission ‐ Works with clients, 
families & communities, aims to protect children, the elder & people with 
disabilities from abuse, neglect & exploitation. 

 BABIES & 
CHILDREN 

 Aunt Bertha   https://www.auntbertha.com/   Search by Zip Code on website for abundant resources in this category. 
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 BABIES & 
CHILDREN & 
YOUTH
Autism 

 Bluebonnet Trails 
Community Services ‐
Autism 

512‐255‐1720  http://bbtrails.org/   Family centered approach to teaching Children ages 3‐15 skills needed to 
succeed at home, school and in the community.   

 BABIES & 
CHILDREN
Birth ‐ 3 YRS  

 Bluebonnet Trails 
Community Services ‐ 
Early Childhood 
Intervention 

512‐255‐1720  http://bbtrails.org/   Early childhood intervention program to help Birth to 3 years of age with 
disabilities or delays achieve their developmental milestones. 

 BABIES & CHILDREN
Birth, Adoption, 
Miscarriage, 
Infertility, Social 
Services 

 Vitae Clinic of 
Austin Obstetrics & 
Gynecology 

512‐458‐6060  http://www.vitaeaustin.com/   Welcomes all faiths & backgrounds & holds the dignity of human life.  A 
unique medical practice that provides women with state‐of‐the‐art, 
holistic health care throughout reproductive years & beyond.  Confidential 
environment. 

 BABIES & CHILDREN
Birth, Adoption, 
Miscarriage, 
Infertility, Social 
Services 

 St. John Paul II Life 
Center 

512‐407‐2900  http://www.jpiilifecenter.org/   Catholic OB‐GYN Care; Crisis Pregnancy Center; Education about 
pregnancy, NaPro Technology 

 BABIES & CHILDREN
Birth, Adoption, 
Miscarriage, 
Infertility, Social 
Services 

 Catholic Charities of 
Central Texas ‐ 
Gabriel Project 

512‐657‐6125  https://www.ccctx.org/   Pregnancy tests, Case management, pregnancy & parenting education, 
maternity clothes, infant/toddler clothes, diapers, etc., counseling, 
support group for fathers, leadership exploration group for parents, earn 
while you learn program.  Free. 

 BABIES & 
CHILDREN
Housing 

 Texas Baptist 
Children's Home 

 512‐255‐3682   http://www.tbch.org/   Assistance to single Mothers & children.  Range of services targeted at 
independent living.  Residential programs provide a safe home & a stable 
family environment where they can learn, grow & ultimately experience a 
happy, healthy future. 

BABIES & 
CHILDREN
Medical Care

Any Baby Can 512‐454‐3743 https://anybabycan.org/ Family Services for children with special needs. Believes all children deserve the 
chance to be healthy & happy.  Strengthen parents & their children through in‐
home therapies, resource navigation & family support services.  Services are 
provided through home‐visitation, community classes & support groups.
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 BABIES & 
CHILDREN
Medical Care 

 Lone Star Circle of 
Care ‐ OB/GYN 

877‐800‐5722  https://lonestarcares.org/   Pediatrics, OBGYN.  Sliding scale. 

BABIES, CHILDREN 
& YOUTH
Abuse Protection

Texas Health & 
Human Services

211 https://hhs.texas.gov/ Work with clients, families & communities, to protect children, the elderly 
and people with disabilities from abuse, neglect & exploitation.

 BABIES, 
CHILDREN & 
YOUTH
Addiction 

 Seton at Shoal 
Creek Hospital 

 512‐324‐2003   https://www.seton.net/behavioral‐health‐
care/inpatient‐services/ 

 Open 24 hours/day ‐ Inpatient treatments:  psychiatric hospitalization, 
substance dependence detox, mental health. 

BABIES, CHILDREN 
& YOUTH
After School 
Program

Salvation Army 512‐782‐8800 
10711 Burnet 
Road, Ste #231, 
Austin 78758

 http://salvationarmyaustin.org/contact‐us/  Learn a new skill after school rather than go home to an empty house. Some need an 
adequate dinner or help with homework. Others want to have a conversation with someone 
who is willing to lend an ear. No matter what the need – educational, physical, emotional 
or spiritual – we see each child’s potential in life and help them see hope for a bright future.

 BABIES, 
CHILDREN & 
YOUTH
Cancer 

 Any Baby Can   512‐454‐3743   https://anybabycan.org/  From basic information about cancer and its causes to in‐depth 
information on specific cancer types – including risk factors, early 
detection, diagnosis, and treatment options.

 BABIES, 
CHILDREN & 
YOUTH
Child Support 

 Child Support 
Hotline 

800‐252‐8014  
https://www.texasattorneygeneral.gov/cs/cont
act‐the‐child‐support‐division 

 Assists in getting child support. 

BABIES, 
CHILDREN & 
YOUTH
Disabilities

Texas Health & 
Human Services

211 https://hhs.texas.gov/ Work with clients, families & communities, to protect children, the elderly 
and people with disabilities from abuse, neglect & exploitation.
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BABIES, 
CHILDREN & 
YOUTH
Healthcare

Any Baby Can 6207 Sheridan 
Ave.
Austin 78723 
512‐454‐3743

https://anybabycan.org/ Family Services for children with special needs. Believes all children deserve the 
chance to be healthy & happy.  Strengthen parents & their children through in‐
home therapies, resource navigation & family support services.  Services provided 
through home‐visitation programs, community classes & support groups.

BABIES, 
CHILDREN & 
YOUTH
Medical Care

Insure‐a‐Kid & 
Family (CHIP)

512‐324‐2447 https://www.healthcare.gov/medicaid‐
chip/childrens‐health‐insurance‐program/

Through the generous support of our funders, they are a Patient Centered 
Medical Home.  Determines eligibility for any public health care program 
for children & adults.

 BABIES, 
CHILDREN & 
YOUTH
Mental Health 

 Seton at Shoal 
Creek Hospital 

 512‐324‐2002   https://www.seton.net/behavioral‐health‐
care/inpatient‐services/ 

 Open 24 hours/day ‐ Inpatient treatments:  psychiatric hospitalization, 
substance dependence detox, mental health. 

 BABIES, 
CHILDREN & 
YOUTH
Mental Health 

 Samaritan Center 
for Counseling 

512‐451‐7337  
8956 Research 
Blvd Bldg. #2, 
Austin 78761

 https://samaritan‐center.org/   Affordable counseling for individuals, families, elderly, military, Hope for 
Heroes Program, Tele psychiatry 

 BABIES, CHILDREN 
& YOUTH
Mental Health 
Counseling 

 Catholic Charities of 
Central Texas 

512‐657‐6125  https://www.ccctx.org/   High quality mental health services for children, adults, couples & 
families.  English & Spanish. Individual counseling for adolescents for peer 
pressure, bullying, anxiety & self‐injury.  Play therapy for children with 
emotional & behavioral issues. 

 CANCER   American Cancer 
Society 

 800‐227‐2345   https://www.cancer.org/  From basic information about cancer and its causes to in‐depth 
information on specific cancer types – including risk factors, early 
detection, diagnosis, and treatment options

 CANCER   BCRC (Breast Cancer 
Resource Center) 

 See website for 
all available 
Centers.  There 
are numerous. 

 https://bcrc.org/  A place to ask questions, explore options, & connect with a diverse 
community of survivors, lifers, and thrivers who can relate in a way no one 
else can. Dedicated to supporting and improving the lives of those 
touched by breast cancer.
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 CANCER   Livestrong Cancer 
Institute ‐ UT Austin 
@ Dell Medical 
School 

 512‐495‐5400   https://dellmed.utexas.edu/livestrong‐cancer‐
institutes 

The LIVESTRONG Cancer Institutes of the Dell Medical School are 
reinventing the complete continuum of cancer care, from prevention and 
detection to research, treatment and survivorship.

 CANCER   Aunt Bertha   https://www.auntbertha.com/   Search by Zip Code on website for abundant resources in this category. 

 CANCER
Babies, Children 
& Youth 

 Any Baby Can   512‐454‐3743   https://anybabycan.org/  From basic information about cancer and its causes to in‐depth 
information on specific cancer types – including risk factors, early 
detection, diagnosis, and treatment options.

 CANCER
Legal Help 

 CANLAW Clinic   737‐808‐4749 
919 Congress 
Ave, Ste 1400 

 http://cancerlawclinic.org/  Send an email to: Info@cancerlawclinic.org with questions.  Form available on line. 
Helps cancer patients with Will, Statutory Durable Power of Attorney, Medical 
Power of Attorney, HIPAA Release & Physicians & Family Directive at no cost.  Free 
Clinics are held.

 COUNSELING   Aunt Bertha   https://www.auntbertha.com/   Search by Zip Code on website for abundant resources in this category. 

 COUNSELING
ALSO SEE 
MENTAL HEALTH 

 COUNSELING
Family 

 Samaritan Center 
for Counseling 

512‐451‐7337  
8956 Research 
Blvd Bldg. #2, 
Austin 78761

 https://samaritan‐center.org/   Affordable counseling for individuals, families, elderly, military, Hope for 
Heroes Program, Tele psychiatry 
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 COUNSELING
Marriage 

 New Life Institute   512‐469‐9447   https://www.newlifetexas.org/   Pre‐marriage counseling as well as marriage counseling by certified 
therapists. 

CRISIS 211 211 www.211texas.org Services for food, shelter, rent, utilities, counseling, childcare, senior 
services, etc.  Available 24/hours/day, 7 days/week.

 CRISIS   Victims Services ‐ 
City of Austin Police 
Dept. 

 512‐974‐5037   
http://www.austintexas.gov/department/victi
m‐services 

 Crisis Intervention, counseling, advocacy, criminal justice support, 
compensation, education, mental illness & witnesses.  Responds to crime 
victim's psychological & emotional needs. 

 CRISIS   Aunt Bertha   https://www.auntbertha.com/   Search by Zip Code on website for abundant resources in this category. 

 CRISIS
24 Hour 
Psychiatric 
Hotline 

 Bluebonnet Trails 
Community Services ‐
Psychiatric Hotline 

512‐255‐1720  http://bbtrails.org/   Assists individuals experiencing a behavioral health crisis. 

 CRISIS
Battered Shelter 

 Hope Alliance Crisis 
Center in Round 
Rock 

 Hot Line: 800‐
460‐7233      512‐
255‐1212 

 https://www.hopealliancetx.org/   Helping victims of physical & sexual abuse and their families.  Free.  
Confidential.  Open 24 hours/day. 

 CRISIS
Child Abuse 

 Texas Abuse Hotline  800‐252‐5400  
https://www.txabusehotline.org/Login/Default.
aspx 

Call hotline or 9‐1‐1 to report abuse, neglect or exploitation.  Can report 
suspicions of abuse on website if not an urgent need.
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RESOURCE NAME PHONE WEBSITE DESCRIPTION OF SERVICES PROVIDED

RESOURCE GUIDE FOR AUSTIN, TEXAS

CRISIS
Child Abuse / 
Domestic 
Violence

Safe Place 
Hotline/SAFE 
Alliance (Merged)

512‐267‐7233 www.safeaustin.org Merger of Austin Children's Shelter & Safe Place.  Human service agencies serving 
survivors of child abuse, sexual assault & exploitation & domestic violence.  To end 
sexual assault and exploitation, child abuse, and domestic violence through 
prevention, intervention, and advocacy for change.

CRISIS
Counseling Youth 
Ages 4‐24

Lifeworks / 
Psychiatric 
Emergency Services

512‐472‐4357 http://www.lifeworksaustin.org/ Provides support for individuals & families struggling with issues such as 
family conflict, abuse, trauma, anxiety, depression, and the stress of 
everyday life. One of the largest providers of affordable/free mental 
health counseling in our community.

 CRISIS
Depression 
Students 

 Kristin Brooks Hope 
Center 

 800‐442‐HOPE 
(4673) 

 https://www.imalive.org/about‐kbhc/  Focus is suicide prevention, awareness and education. Provide help and 
hope through college campus and high school events, online suicide crisis 
chat, suicide crisis hotlines and other educational programs.

 CRISIS
Disaster Relief 

 Catholic Charities of 
Central Texas 

512‐657‐6125  https://www.ccctx.org/   Counseling, emergency financial aid for disaster relief, expedited 
document replacement for proof of naturalization or other immigration 
documents, material assistance and home rebuilding. 

 CRISIS
Disaster Relief 

 Bluebonnet Trails 
Community Services ‐
Disaster Relief 

512‐255‐1720  http://bbtrails.org/   Coordinated efforts for disaster behavioral health services following 
catastrophic events such as a hurricane. 

 CRISIS
Domestic 
Violence 

 National Domestic 
Violence Hotline 

800‐799‐7233  http://www.thehotline.org/   Services in Spanish and English ‐ TTY 800‐787‐3224 

CRISIS
Emergency 
Shelter for Youth

Lifeworks 512‐735‐2400  
512‐441‐8336  
512‐735‐2400

http://www.lifeworksaustin.org/ An applied learning organization committed to sharing its experience, 
knowledge, and resources to promote more effective strategies to 
working with vulnerable, transition‐age youth.  For transition‐age youth 
who are aging out of Foster Care.
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RESOURCE GUIDE FOR AUSTIN, TEXAS

 CRISIS
Family Violence 

 Texas Advocacy 
Hotline 

800‐374‐4673  http://www.texasadvocacyproject.org/   Free Legal Services.  Support over the phone or do‐it‐yourself legal filing 
processes & complete client representation.  Attorney's guide & advocate 
through entire process. 

 CRISIS
Graduate Students 
Suicide Hotline 

 The National Grad 
Student Crisis 
Hotline 

 800‐472‐3457 
800‐GRADHLP 

 http://gradresources.org/crisis/  Helps graduate students reach free, confidential telephone counseling, 
crisis intervention, suicide prevention. Information & referral services 
provided by specially‐trained call‐takers. Professional staff & well‐trained 
volunteers answer 24 hrs.

 CRISIS
Housing 
Transition 

 Bluebonnet Trails 
Community Services ‐
Housing 

512‐255‐1720  http://bbtrails.org/   Supported housing program provides safe & supportive program for 
adults in transition from crisis to stability while individual is in the 
program. 

 CRISIS
Human 
Trafficking 

 The Refuge   512‐806‐0555
888‐373‐7888 

 https://therefugeaustin.org/   Provides trauma‐informed, long‐term restoration community with on‐site 
services for girls, minors through age 19, who have been exploited 
through sex trafficking.  Text "HELP" or "INFO" to 233733 for immediate 
response. 

 CRISIS
Mental Health 

 Crisis Chat   Available only 
on line. 

 https://www.contact‐usa.org/chat.html   Lifeline Crisis Chat is a service of the National Suicide Prevention Lifeline.  
Anyone who is depressed, despairing, going through a hard time or just 
needs to talk can chat on line. 

 CRISIS
Mental Health 

 Travis County Crisis 
Intervention Team 
(CIT) with Travis 
County Sheriff's Office 

512‐854‐3445  https://www.tcsheriff.org/cit   Specifically trained to respond to a mental health crisis.  CIT has two 
primary purposes:  1) Respond to emergency calls with a metal crisis and 
2) Diverting consumers from criminal justice system & connecting them 
with mental health services. 

 CRISIS
Mental Health 

 Austin Police 
Department Crisis 
Intervention Team 

512‐854‐3450  Crisis Intervention Team exists within the Austin Police Department. 
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RESOURCE GUIDE FOR AUSTIN, TEXAS

 CRISIS
Mental Health 

 Seton Psychiatric 
Emergency 
Department at 
Brackenridge 

512‐324‐7010  https://www.seton.net/behavioral‐health‐
care/emergency‐services/ 

 24/7 Emergency Room Services at 1500 Red River Street, Austin, TX  
78701.  A psychiatric care physician is available 24/7 making it easier for 
patients to receive the full spectrum of care at the same location. 

 CRISIS
Mental Health 

 Postpartum 
Depression 
Resources 

 800‐773‐6667 
800‐PPD‐MOMS 

 http://www.1800ppdmoms.org/   Resources for women experiencing Postpartum depression. 

 CRISIS
Mental Health 
But Not 
Emergency 

 Austin Travis County 
Integral Care (ATCIC) 
Mobile Crisis Outreach 
Team (MCOT) 

 512‐472‐HELP 
(4357) 

 http://www.integralcare.org/program/mobile‐
crisis‐outreach‐team‐mcot/ 

 Medical & Mental Health Professionals, MCOT responds immediately on‐
site where a psychiatric crisis is occurring.  MCOT is available 24/7 and 
responds to calls from home, school, street or clinic.  The team may take a 
couple of hours to arrive. 

 CRISIS
Missing & 
Exploited 
Children 

 National Center for 
Missing & Exploited 
Children 

800‐843‐5678  http://www.missingkids.com/home   Report missing & sexually exploited children 

 CRISIS
Pregnancy 

 St. John Paul II Life 
Center 

 http://www.jpiilifecenter.org/   Catholic OB‐GYN Care; Crisis Pregnancy Center; Education about 
pregnancy, NaPro Technology 

CRISIS
Psychiatric

Sober Austin 512‐981‐6572  
email: 
soberaustin77@
gmail.com

https://soberaustin.com/ Comprehensive directory of addiction & recovery resources, primarily in & 
around the Austin Community, but also includes other Texas listings & 
national links.

 CRISIS
Spanish Suicide 
Hotline 

 Spanish Speaking 
Suicide Hotline 

 800‐784‐2432 / 
800‐SUICIDA 

 https://suicidepreventionlifeline.org/help‐
yourself/en‐espanol/ 

 Spanish Speaking Suicide Hotline 
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RESOURCE GUIDE FOR AUSTIN, TEXAS

 CRISIS
Student Hotline 
High School & 
College 

 Kristin Brooks Hope 
Center 

 800‐442‐HOPE 
(4673) 

 https://www.imalive.org/about‐kbhc/  Focus is suicide prevention, awareness and education. Provide help and 
hope through college campus and high school events, online suicide crisis 
chat, suicide crisis hotlines and other educational programs.

 CRISIS
Suicide Affected 
By 

 American 
Foundation for 
Suicide Prevention 

 800‐273‐8255 
800‐273‐TALK 

 https://afsp.org/   Raises awareness, funds scientific research & provides resources & aid to 
those affected by suicide. 

 CRISIS
Suicide 
Prevention 

 Kristin Brooks Hope 
Center 

 512‐472‐4357   https://www.imalive.org/about‐kbhc/  Focus is suicide prevention, awareness and education. Provide help and 
hope through college campus and high school events, online suicide crisis 
chat, suicide crisis hotlines and other educational programs.

 CRISIS
Suicide 
Prevention 

 National Suicide 
Hotline 

800‐273‐8255  https://suicidepreventionlifeline.org/   Slogan:  #BeThe1To
ASK.  KEEP THEM SAFE.  BE THERE.  HELP THEM CONNECT.  FOLLOW UP. 

 CRISIS
Teen Dating 
Abuse Hotline 

 Teen Dating Abuse 
Hotline 

 866‐331‐9474
866‐331‐8453 

 http://www.loveisrespect.org/   Issues related to dating abuse & healthy relationships, as well as crisis 
intervention. 
Text:  loveis to 22522 

 CRISIS
Teens 

 Teen to Teen Peer 
Counseling Hotline 

 877‐968‐8454 
877‐YOUTHLINE 

 https://teenlineonline.org/   Teen to Teen Peer Counseling Hotline 

CRISIS
Texas Abuse 
Hotline

Texas Abuse Hotline 800‐252‐5400 https://www.txabusehotline.org/Login/Default.
aspx

Call hotline or 9‐1‐1 to report abuse, neglect or exploitation.  Can report 
suspicions of abuse on website if not an urgent need.
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 CRISIS
Veterans 

 Veterans Crisis Line   800‐273‐8255 
Press 1 Message 
838255 for text 
support 

 https://www.veteranscrisisline.net/   Connects Veterans in crisis and their families & friends with qualified, 
caring Dept. of Veterans Affairs responders through the hotline.  Chat 
feature is also available on line. 

 CRISIS
Veteran's Peer 
Support Hotline 

 Veteran's Peer 
Support Line 

 1‐877‐VET2VET   https://www.imalive.org/about‐kbhc/   Veteran's Support Line. 

CRISIS
Women, Children & 
Families 
Emergency Shelter

Salvation Army 512‐476‐1111 
Address: 501 E 
8th St., 78701

http://salvationarmyaustin.org/housing/ Emergency Shelter overnight ‐ Women & Children & Families.  Located 
downtown.  8:00am ‐ 5:00 pm M‐F.

 DEPRESSION   New Life Institute   512‐469‐9449   https://www.newlifetexas.org/   Compassionate, caring, professional counselors for individuals, couples, 
parent‐child; Psychological testing  & assessment; support groups; 
workshops. 

 DEPRESSION   Aunt Bertha   https://www.auntbertha.com/   Search by Zip Code on website for abundant resources in this category. 

 DEPRESSION
Mental Health 
Counseling 

 Capital Area 
Counseling 

 512‐302‐1000 
Ext. 100 

 http://www.cacaustin.org/   Provides low‐cost, no‐session‐limit psychotherapy for adults, children, 
couples & families. 

 DEPRESSION
Mental Health 
Counseling 

 Depression & 
Bipolar Support 
Alliance Hotline & 
Helpline 

800‐784‐2433  
https://secure2.convio.net/dabsa/site/SPageSe
rver/;jsessionid=00000000.app272a?NONCE_T
OKEN=33B3CA7606FFE0ABDBC5C53069AE86A6
&pagename=home 

 Find up to date resources that are available on line for children and 
adolescence help.  Support Groups are listed on line. 
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 DEPRESSION
Mental Health 
Crisis Post 
Partum 

 Postpartum 
Depression 
Resources 

 800‐773‐6667 
800‐PPD‐MOMS 

 http://www.1800ppdmoms.org/   Resources for women experiencing Postpartum depression. 

 DISABILITY   Special Transit 
Services (Capital 
Metro Access) 

 512‐389‐7501   https://www.capmetro.org/metroaccess/   Metro Access is a demand‐response, shared‐ride service for people with 
disabilities for mental impairment that limits one or more activities; Door 
to door service; eligibility process needed; submit application 

 DISABILITY   Social Security & 
Disability Program 

800‐772‐1213  https://www.ssa.gov/disability/  Provides assistance to people with disabilities. These two programs are 
different, but both are administered by the Social Security Administration 
& only individuals who have a disability & meet medical criteria may 
qualify for benefits under either program.

 DISABILITY   Aunt Bertha   https://www.auntbertha.com/   Search by Zip Code on website for abundant resources in this category. 

DISABILITY
Aging & Elderly 
In‐home Care

Meals on Wheels 512‐477‐3796 
3227 East 5th St
Austin 78703

https://www.mealsonwheelscentraltexas.org/p
rograms/in‐home‐care

Meal prep; accompany to/from medical appointments; Personal hygiene; 
Medication reminders; Assistance with walking, exercise, prescription pick‐
up.  Homemaker Services with Laundry, Shopping. Sliding sale $0‐
$25/hour

DISABILITY
Brain Injury

Texas Neuro 
Research Center

800‐252‐5151 https://texasneurorehab.com/ Traumatic brain injury, stroke, anoxia, brain tumor, multiple sclerosis, Parkinson’s, 
respiratory failure, vent/trach dependent, wound care, diabetes, amputation, 
orthopedic or severe physical disabilities, and other neurological and/or 
debilitating diagnoses.  Provides acute medical rehab & long term care for patients 
13+.

DISABILITY
Brain Injury

Austin Travis County 
Integral Care

512‐441‐4141 www.integralcare.org Provides services to adults & children who are the most severely disabled 
& who are most in need of services.  Inpatient treatment, medication 
support
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DISABILITY
Brain Injury 
Recovery & 
Rehab

Texas Neuro 
Research Center

800‐252‐5151
1106 W. Dittmar 
Road
Austin 78745

https://behavioral.texasneurorehab.com/neuro
behavioral/

Children & adolescents with neurobehavioral challenges.  Behavioral interventions 
to improve and promote appropriate behavior.  Routine, predictability, & 
consistency lay the ground work to improve coping skills, activities of daily living 
and tolerance to transitions.  Treats complex medical and social behaviors.

 DISABILITY
Children Special 
Needs 

 VELA   512‐850‐8281   http://velafamilies.org/  VELA is a nonprofit organization that empowers families of children with 
special needs through hands‐on information, resources and support.

 DISABILITY
Community 
Rehab Program 

 Goodwill 
Community 
Rehabilitation 
Program 

 512‐637‐7100   http://www.goodwill.org/   Assistance with job placement & maintaining employment for people 
with barriers to employment.  Vocational rehabilitation services to people 
with disabilities. 

DISABILITY
Medical

Arcil, Inc. 512‐832‐6349
8200 Cameron 
Rd, Suite C154

www.arcil.com Provide information and assistance for people with disabilities and their 
families in accessing support systems, and promoting changes that 
enhance full access to the community.  Provides independent living.

DISABILITY
Medical Babies & 
Children

Any Baby Can 6207 Sheridan 
Avenue, Austin 
78723 
512‐454‐3743

https://anybabycan.org/ Family Services for children with special needs. They believe all children 
deserve the chance to be healthy & happy.  In‐home therapies, resource 
navigation & family support services.  Home‐visitation programs, 
community classes & support groups.

DIVORCE
Recovery

 New Life Institute   512‐469‐9451   https://www.newlifetexas.org/   Compassionate, caring, professional counselors for individuals, couples, 
parent‐child; Psychological testing  & assessment; support groups; 
workshops. 

DIVORCE
Recovery

 Aunt Bertha   https://www.auntbertha.com/   Search by Zip Code on website for abundant resources in this category. 

9/19/2018

17



RESOURCE 
CATEGORY

RESOURCE NAME PHONE WEBSITE DESCRIPTION OF SERVICES PROVIDED

RESOURCE GUIDE FOR AUSTIN, TEXAS

 EATING 
DISORDERS 

 Eating Disorder 
Group 

 Go.recovery08@gmail.com   Send an email to Carolyn Lyndy Dower.  Contact facilitator for details. 

 EDUCATION   Workforce Solutions 
Capital Area 

 512‐381‐4200  
512‐454‐9675  
512‐223‐5400 

 http://www.wfscapitalarea.com/   Helps Central Teens find a job, build a resume, prepare for interviews, 
earn GED, gain occupational skills to join the workforce and get back to 
work.  Services are free.  

EDUCATION Lifeworks ‐ GED 
Program

512‐735‐2100 http://www.lifeworksaustin.org/ GED Preparation & literacy training for young adults.

 EDUCATION   Austin GED Prep 
Facilities (by Zip 
Code) 

Find on line by 
Zip Code.

 https://mycareertools.com/texas‐facts/   Computer‐formatted GED exam.  Literacy, Math, Science & Social Studies.  
Check website for appropriate Zip Code & contact info. 

 EDUCATION   Aunt Bertha   https://www.auntbertha.com/   Search by Zip Code on website for abundant resources in this category. 

 EDUCATION
18 & Up Degrees 
& Trades 

 Capital Idea   512‐457‐8610   http://www.capitalidea.org/   Helps 18+ with degrees & learning a trade.  Job help after completing 
classes.  Offers life management skills; teaching trades; employment 
search.  Three locations. 

 EDUCATION
Adults 17‐50 

 Goodwill Excel 
Center Charter High 
School 

 512‐531‐5500   https://www.goodwillcentraltexas.org/   Free public Charter School for adults ages 17‐50.  Earn High School 
Diploma.  Free childcare, 8‐week sessions, small classes, transpiration 
vouchers, life coaches & support services; Technical certifications or 
undergrad degrees at ACC. 
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 EDUCATION
African 
Americans 

 Austin Area Urban 
League 

512‐478‐7176 
Email: 
communications
@aaul.org

 http://aaul.org/workforce‐career‐
development/ 

 Pathway to a Career Academy.  Occupational training gives students an 
edge in competing in Austin workforce.  To enroll, contact the Austin Area 
Urban League.  FREE 

 EDUCATION
Aging & Elderly 

 Ascend Center for 
Learning 

 512‐854‐7787  
100 North IH‐35, 
Suite 3800, 
Austin 78702 

 http://comingofageaustin.org/ascend‐center‐
for‐learning/ 

 Free access to training 50+.  Morning & afternoon classes Mon‐Fri.  
Evening classes Mon‐Thurs. 

EDUCATION
College Degree 
Funding Addicts

Real Life Angels 512‐763‐7752 http://reallifeangels.org/ Real Life Angels provides scholarship money for former drug addicts (teens 
or young adults). Help them gain momentum for success in life by 
providing scholarships & assisting with career development.

 EDUCATION
ESL Classes 

 Skillpoint Alliance 
Classes 

 512‐323‐6773   http://skillpointalliance.org/   English Classes, Citizenship Classes, Computer Classes, Language Practice.  
Teaches ESL classes for new immigrants. 

 EDUCATION
Homeless & At 
Risk 

 Austin Resource 
Center for the 
Homeless ‐ ARCH 

 512‐305‐4100   http://frontsteps.org/what‐we‐do/arch/   Educational workshops for homeless or at risk seeking employment 

EDUCATION
Latino 
Community

El Buen Samaritano 
Wallace Mallory 
Clinic

512‐439‐0701 https://elbuen.org/ Commitment to helping Latino and other families in Central Texas lead 
healthy, productive and secure lives through high‐quality and affordable 
healthcare, education and basic needs services.

 EDUCATION
Young Adults 

 Lifeworks   512‐735‐2400   http://www.lifeworksaustin.org/education‐
workforce/ 

 GED & Literacy; workforce development; teen parenting.  Achieve 
educational goals, increase employability, gain independent living & 
parenting skills. 
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 EDUCATION
Youth 

 American Youth 
Works 

 512‐744‐1900  
1901 e. Ben White 
Blvd., Austin TX 
78741 

 http://americanyouthworks.org/   For youth 16‐24 ‐ Provides help with GED or High School Diploma.  
Provides support, inspiration & opportunities to help transform their life.  
Combines academics with career training, leadership development & 
community service at no cost to students. 

 EMPLOYMENT   Skillpoint Alliance 
Classes 

 512‐323‐6773   http://skillpointalliance.org/   English Classes, Citizenship Classes, Computer Classes, Language Practice.  
Workforce development training for vulnerable members of the 
community. 

 EMPLOYMENT   Workforce Solutions 
Capital Area 

 512‐381‐4200  
512‐454‐9675  
512‐223‐5400 

 http://www.wfscapitalarea.com/   Helps Central Teens find a job, build a resume, prepare for interviews, 
earn GED, gain occupational skills to join the workforce and get back to 
work.  Services are free.  

 EMPLOYMENT   Goodwill ‐ Job 
Source 

 512‐637‐7100   http://www.goodwill.org/   Job search help for individuals with limited access to employment, 
education, housing and health care.  Assistance with job placement & 
maintaining employment. 

 EMPLOYMENT   New Life Institute   512‐469‐9448   https://www.newlifetexas.org/   Compassionate, caring, professional counselors for individuals, couples, 
parent‐child; Psychological testing  & assessment; support groups; 
workshops. 

 EMPLOYMENT   Aunt Bertha   https://www.auntbertha.com/   Search by Zip Code on website for abundant resources in this category. 

 EMPLOYMENT
Clothing Men & 
Women 

 Lisa's Hope Chest   512‐457‐0999  
4136 E 12th St., 
Austin 78721 

 Tues & Thurs 4:30‐7:00 pm; Sat 10:00‐2:00 pm   Provides professional clothing to men & women for job search 
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 EMPLOYMENT
Ex‐Offender 

 Offender Workforce 
Development 
Program 

 512‐854‐7996  
700 Lavaca, Suite 
1530, Austin 
78701 

 https://www.traviscountytx.gov/criminal‐
justice/research‐planning/workforce‐
development 

 Assists ex‐offenders find meaningful employment.  Provides benefits to 
both the ex‐offender and our community.  Check jobs out on website & 
apply for jobs they qualify for. 

 EMPLOYMENT
Services 

 Bluebonnet Trails 
Community Services ‐ 
Employment Services 

512‐255‐1720  http://bbtrails.org/   Works with individuals enrolled in their Mental Health & Intellectual 
Development Disability Programs to provide Employment Assistance. 

 EMPLOYMENT
Youth 

 American Youth 
Works 

 512‐744‐1900  
1901 E. Ben 
White Blvd., 
Austin 78742 

 http://americanyouthworks.org/   For youth 16‐24 ‐ Provides help with GED or High School Diploma.  
Provides support, inspiration & opportunities to help transform their life.  
Combines academics with career training, leadership development & 
community service at no cost to students. 

 EX‐OFFENDER
AGES 18‐24 

 Goodwill 
Community 
Rehabilitation 
Program 

 512‐637‐7100   http://www.goodwill.org/   Program pairs person up with a Goodwill Career Case Manager.  Tuition 
assistance, occupational training, living expenses assistance, job 
placement, career counseling. 

 EX‐OFFENDER
Employment 

 Offender Workforce 
Development 
Program 

 512‐854‐7996  
700 Lavaca, Suite 
1530, Austin 
78701 

 https://www.traviscountytx.gov/criminal‐
justice/research‐planning/workforce‐
development 

 Assists ex‐offenders find meaningful employment.  Provides benefits to 
both the ex‐offender and our community.  Check jobs out on website & 
apply for jobs they qualify for. 

 EX‐OFFENDER
Mental Health 

 Bluebonnet Trails 
Community Services ‐ 
Ex‐Offenders / Mental 
Health 

512‐255‐1720  http://bbtrails.org/   Provides options to best suit the needs of individuals involved in the 
criminal justice system with a mental health diagnosis. 

 FELLOWSHIP   Aunt Bertha   https://www.auntbertha.com/   Search by Zip Code on website for abundant resources in this category. 
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 FELLOWSHIP
21‐40 Years Old 

 St. John Neumann 
Catholics 

512‐328‐3220  http://sjnaustin.org/   Community & Faith are at the heart of the Young Adult Community with 
emphasis on socialization, prayer & living the Gospel.  All Parishioners 21‐
40.  Monthly events 

 FELLOWSHIP
40+ Catholic 
Singles 

 St. John Neumann 
Catholic Singles 

512‐328‐3220  http://sjnaustin.org/   Contact St. John Neumann for details.  Offers support for building both 
spiritual & social lives. 

FELLOWSHIP
Aging & Elderly

St. John Neumann 
Catholic Church ‐ 
Encore

512‐328‐3220 www.sjnaustin.org/adults Social Group for people 50+ married, single, divorced & widowed.  Meets 
for Noon Mass & Healing Service in the Church, followed by lunch and a 
program in Morris Hall.  The group meets October through April on the 
first Thursday of each month.

 FELLOWSHIP
Men 

 Brothers in Christ   St. John 
Neumann 
Catholic Church 

 http://sjnaustin.org/   The Men's group was founded on the pillars of Scripture and has weekly 
meetings featuring fellowship, small groups, and a faith‐centered video.  
Contact St. John Neumann Parish for details. 

 FELLOWSHIP
Men & Women 
50+ 

 Encore  512‐328‐3220  http://sjnaustin.org/   Invites all over age 50 for Noon Mass & Healing Service in Church, 
followed by a Luncheon in Morris Hall.  Contact St. John Neumann Parish 
for details. 

FINANCIAL Consumer Credit 
Counseling Service

512‐447‐0711 www.cccs.net Debt management & financial planning.  Free Credit Counseling Session; 
Reduce interest rates; prevent late & over the limit fees; pay off debt 
within 5 years; consolidate unsecured debt into one payment.  See 
website for details.

FINANCIAL Travis County Family 
Support Services

512‐854‐4100 https://www.traviscountytx.gov/health‐human‐
services/divisions/family‐support‐services

 Emergency assistance (rent, mortgage, utilities, food vouchers, groceries, 
burials, transportation, prescriptions, clothes, blankets.  Optimizes self‐
sufficiency for families & individuals in communities. 
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 FINANCIAL   St. Matthew's 
Episcopal 

 512‐345‐8314   Crisis assistance with utilities & rent.  Phone calls only; no walk‐ins 

 FINANCIAL   St. Mary's Cathedral   512‐476‐3750   https://smcaustin.org/   Sunday 9:30‐10:30 a.m.  Phone calls only for assistance. 

 FINANCIAL   St. Austin Catholic 
Church 

 512‐411‐9471   https://staustin.org/   Financial & other assistance.  Every Thursday 9 am.  Call in advance ‐ 
limited slots based on available funds. 

 FINANCIAL   Legal Aid for the 
Homeless 

800‐252‐8014  
https://www.texasattorneygeneral.gov/cs/cont
act‐the‐child‐support‐division 

 Assists in getting child support. 

 FINANCIAL   Catholic Charities of 
Central Texas ‐ 
Financial Stability 

512‐657‐6125  https://www.ccctx.org/   Helps families prevent homelessness & achieve financial security through 
case management, education & emergency financial assistance.  Utilities, 
rental expense & mortgage payments. 

 FINANCIAL   Aunt Bertha   https://www.auntbertha.com/   Search by Zip Code on website for abundant resources in this category. 

FINANCIAL Texas Health & 
Human Services

211 https://hhs.texas.gov/ Work with clients, families & communities, to protect children, the elderly 
and people with disabilities from abuse, neglect & exploitation.
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FINANCIAL St. Vincent DePaul 
Society

512‐328‐3220 Call your nearest Catholic Church and leave a message.  Each situation is 
personally assessed by the Society.  Help is received by Zip Code area.

FINANCIAL
Aging & Elderly

Social Security & 
Supplemental 
Security Income

800‐772‐1213 https://www.ssa.gov/ Retirement Income

FINANCIAL
Assistance 
Medical Bills

Central Health 
Eligibility Services

512‐978‐8130 http://www.centralhealth.net/ Provides access to the high‐quality care. For low income/no income 
families who are uninsured or underinsured. It's a network of partners to 
eliminate health disparities to reach our vision of becoming a model 
healthy community.

FINANCIAL
Cash for College

Community Financial 
Center

512‐610‐4012 or 
email 
FAFSA@foundco
m.org

www.foundcom.org Helps with Financial Aid Process for Federal Student Aid.  Guides students 
through the process beginning with completing the Free Application for 
Federal Student Aid (FAFSA).

FINANCIAL
Coaching

Community Financial 
Center

512‐610‐4026 www.foundcom.org Financial Counseling one on one.  Matches clients with volunteers who 
work with clients on creating budgets, improving credit, reducing debt and 
saving for the future.  Available to households earning less than $50,000.

 FINANCIAL
Education 
Degrees & Trades 

 Capital Idea   512‐457‐8610   http://www.capitalidea.org/   Helps 18+ with degrees & learning a trade.  Job help after completing 
classes.  Offers life management skills; teaching trades; employment 
search.  Three locations. 

FINANCIAL
Guidance 
Programs

Foundation 
Community

512‐610‐4026 http://foundcom.org/ National leader in providing innovative financial stability programs. Provide 
comprehensive financial programs to anyone who makes less than $55,000 per 
year. Free tax prep, health insurance enrollment, college support services, financial 
coaching, money management & special savings programs.
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FINANCIAL
Homebuyer 
Education Class

Community Financial 
Center

512‐815‐7184 www.foundcom.org Helps new homebuyers navigate the process of purchasing a home.  
Classes are offered at multiple locations in Austin.  Register by visiting 
website or call.  Available to households earning less than $50,000.

FINANCIAL
Money 
Management 
Class

Community Financial 
Center

512‐815‐7184 www.foundcom.org Money Management Class covers topics such as credit, debt and savings in 
three 2‐hour classes.  Multiple locations in Austin.  Schedule posted on 
line.  Available to households earning less than $50,000.

FINANCIAL
Safety Net 
Savings Program

Community Financial 
Center

512‐610‐4026 www.foundcom.org Money Management Class encourages clients to establish emergency savings 
through cash incentives & HEB gift cards.  Available to active participants in the 
Financial Coaching Program or Money Management Classes. For households 
earning less than $50,000 annually.

FINANCIAL
Savings Program 
Matched

Community Financial 
Center

512‐610‐7381 email IDA@foundcom.org Provides qualifying Foundation Communities' residents with opportunity to open a 
savings account and receive $2 for every $1 saved toward buying a first home, 
funding post‐secondary education or opening or expanding a small business. Call 
or email.  Available to households earning under $50,000.

FINANCIAL
Scholarship 
Mentoring

Community Financial 
Center

512‐610‐4012 or 
email 
FAFSA@foundco
m.org

www.foundcom.org Guides students through the process of identifying and applying for 
scholarships.  Make an appointment by visiting the Cash for College page.

FINANCIAL
Tax Preparation

Community Financial 
Center

512‐610‐4012  
South Location:  
2600 W Stassney 
Ln, Austin 78745

www.communitytaxcenters.org Tax preparation offered January through October 15 at South Location.  
January ‐ April they open several additional locations including North 
Financial Center.  Accept Walk‐Ins and Appointments.  Available to 
households earning less than $50,000.

FOOD Travis County Family 
Support Services

512‐854‐4100 https://www.traviscountytx.gov/health‐human‐
services/divisions/family‐support‐services

 Emergency assistance (rent, mortgage, utilities, food vouchers, groceries, 
burials, transportation, prescriptions, clothes, blankets.  Optimizes self‐
sufficiency for families & individuals in communities. 
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 FOOD   Aunt Bertha   https://www.auntbertha.com/   Search by Zip Code on website for abundant resources in this category. 

 FOOD   El Buen Samaritano 
Episcopal Center 

 512‐439‐0700  
7000 Woodhue 
Drive 

 https://elbuen.org/wellness/food‐pantry/   Food Pantry Tuesday, Wed. & Thur 9:00 am ‐ 12:00 Noon.  Photo I.D. 
Required 

FOOD
St. Vincent 
DePaul Society

St. John Neumann ‐ 
St. Vincent de Paul 
Society

512‐328‐3220 Contact the Society for additional information and food assistance.  They 
provide resources and food gift cards for emergency situations.

 GRIEF   New Life Institute   512‐469‐9447   https://www.newlifetexas.org/   Compassionate, caring, professional counselors for individuals, couples, 
parent‐child; Psychological testing  & assessment; support groups; 
workshops. 

 GRIEF   Stephen Ministry  512‐328‐3220  Call St. John Neumann for contact information.   Provides one‐to‐one Christian care to people who are experiencing 
difficulties in their life.  Confidential. 

 GRIEF   Aunt Bertha   https://www.auntbertha.com/   Search by Zip Code on website for abundant resources in this category. 

GRIEF
Support Group

The Christi Center 512‐467‐2600
2306 Hancock 
Drive
Austin  78756

http://christicenter.org/ Support Groups for all ages after the death of a loved one for a variety of 
reasons.  Grief Support Groups are available for Adults and Children.  The 
schedule of group support is on the website.
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 HEALTH   Aunt Bertha   https://www.auntbertha.com/   Search by Zip Code on website for abundant resources in this category. 

 HOMELESS   Legal Aid for the 
Homeless 

512‐476‐4383  https://www.hacanet.org/wp‐
content/uploads/2017/01/Community‐
resources.pdf 

 Austin Affordable Housing.  Non‐criminal civil matters. 

 HOMELESS   Salvation Army  512‐476‐1111 
Address: 501 E 
8th St., 78701

 http://salvationarmyaustin.org/contact‐us/  Emergency Shelter overnight ‐ Women & Children & Families. M‐F 8:00am ‐ 4:30 
pm.  M‐F Mail: 1‐4:30 pm.  Meals: M‐Sat 4‐5 pm; Sun 3‐4 pm.  Shelter: Single men 
& Women M‐F 8:30 am, Weekends 9:30 am.  Laundry: 6:00 am ‐ 4:45 pm.  Limited 
$; Phones, Toilets ‐  Families may call 7 days/week

 HOMELESS   Aunt Bertha   https://www.auntbertha.com/   Search by Zip Code on website for abundant resources in this category. 

 HOMELESS   Austin's Resource 
Center for the 
Homeless 

 512‐305‐4100
500 E. 7th St. 

 http://frontsteps.org/what‐we‐do/arch/   Phones / Showers/ Toilets/ Laundry / Mail / Lockers.  Case management 
Walk‐in M/W/T 3‐5 pm.  Men's Night Sleep Lottery 6 pm.  Eye Care off‐
site. 

 HOMELESS   Angel House   512‐474‐2666
908 Cesar 
Chavez 

 https://austinbaptistchapel.com/index.html/   Men's Clothing ‐ Sat. 9am; Toilets 9 am‐12:30 pm.  Showers 9:30 am‐12 
pm; Lunch 11‐12:30 pm 

 HOMELESS   Trinity Center   512‐617‐0945
304 E. 7th  
78701 

 http://trinitycenteraustin.org/   Assists Women & Men 
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 HOMELESS   Lifeworks Street 
Outreach for Youth 

 512‐735‐2300
512‐735‐2400
408 W 23rd St. 

 http://www.lifeworksaustin.org/   M‐F Counseling & Case Management.  Ages 10 ‐ 23.  M & W 1‐4pm; Tu & 
Fr 2‐4 pm; Thur 12 Noon ‐ 4 pm. 

 HOMELESS   Legal Aid for the 
Homeless 

512‐476‐4383  
https://tx.convenientbusinessdirectory.com/co
mpany/legal‐aid‐for‐the‐homeless.html 

 Austin Affordable Housing.  Non‐criminal civil matters. 

 HOMELESS   Alcoholics 
Anonymous ‐ Hill 
Country Intergroup 

 512‐444‐0071  
1825 Fortview 

 https://austinaa.org/   M‐F 9 am ‐ 3 pm 

 HOMELESS   Goodwill   512‐637‐7100   http://www.goodwill.org/   Assistance with job placement & maintaining employment for people 
with barriers to employment.  Helps with housing and employment 
training. 

 HOMELESS    Fig Leaf Store   512‐478‐9387  
2409 Guadalupe, 
Austin 78705 

 http://www.uumc.org/open‐door‐ministry/   University United Methodist Church.  Sat 9‐10:30 feeds meals to 
homeless; provides clothing & toiletries. 

 HOMELESS 
Addiction 

 Austin Recovery ‐ 
Drug & Alcohol 
Treatment 

 800‐373‐2081  
512‐997‐0101  
8402 Crosspark 
Dr 

 Drug & alcohol treatment M‐F 8 am‐3pm / Admissions 512‐821‐1731 / 
512‐697‐8542 

 HOMELESS  Christian Service 
Center 

512‐476‐9584  Call for appointment.  Help with I.D., Birth certificates & other resources. 
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 HOMELESS  Baptist Community 
Center 

 512‐478‐7243 
2000 E. 2nd St. 

 http://www.bccmission.org/   Call for Appointment.  Rent/Utilities $; Photo ID & Social Security Card 
Required. 

 HOMELESS  Caritas of Austin   512‐472‐4135
611 Neches St. 

 https://www.caritasofaustin.org/   Lunch Monday 11 am ‐ 12 pm; Food case management; Rent/Utilities $ 
(one time) 

 HOMELESS
Aids / Dental 

 Aids Services of 
Austin ‐ Jack Sansing 
Dental Clinic 

 512‐479‐6633  
3000A Medical 
Arts 

 For HIV only by appt.  M‐Th 9:00 am ‐ 5:00 pm Fri. 9:00 ‐ Noon, 

 HOMELESS
Clothing 

 University United 
Methodist Church 

512‐478‐9387 
24th & 
Guadalupe

Lunch ‐ Saturday 11:00 am ‐ 12 Noon.  Clothing Sat. 9:30 am ‐ 11:00 am

 HOMELESS
Clothing 

 Austin Baptist 
Chapel 

 908 E. Cesar 
Chavez 512‐474‐
2666 

 Clothing for Men 9:30‐10:30 am. 

 HOMELESS
Dental 

 Manos De Cristo 
Dental Clinic 

 512‐477‐2319  
1201 Cesar 
Chavez 

 M‐F 7:30 ‐ 12 Noon & 1:00 ‐ 4:00 pm / Emergency Walk in T & Th 8 am ‐ 9 
am. 

 HOMELESS
Dental 

 Mobile Dental Clinic   Sign up in ARCH ‐ Every other Wed. 8:00 am ‐ 2:00 pm Every Friday 8:00 
am ‐ 2:00 pm. 
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 HOMELESS
Food 

 Baptist Community 
Center 

 512‐478‐7243 
2000 E. 2nd St. 

 http://www.bccmission.org/   Groceries provided by appt. only 8:30‐12 Noon & 1:00 pm‐5:00 pm; Bread 
& Pastry free M‐F 9:30 until gone. 

 HOMELESS
Food Pantry 

 Trinity United 
Methodist 

512‐459‐5835 Food Pantry W & Th 9:30 am

 HOMELESS
Housing 

 Austin Resource 
Center for the 
Homeless ‐ ARCH 

 512‐305‐4101
500 E. 7th
305‐4100

 http://frontsteps.org/what‐we‐do/arch/   First point of entry into the homeless social service system.  Provides 
health care & specialized services.  Meals provided.  Has 100 beds.  
Phones, Showers, Toilets, Laundry, Computer room. Daily 6:30 am ‐5:30 
pm, Sat‐Sun 6:30 am‐4:30 pm. 

 HOMELESS
Housing 

 Foundation for the 
Homeless ‐ Feed My 
People 

512‐453‐6570  
http://www.foundationhomeless.org/programs 

 Feed My People ‐ First United Methodist Church Family Life Center, 1300 
Lavaca St ‐ Tues & Thu (except Thanksgiving Day) from 5:30‐8:00 am 

 HOMELESS
Housing 

 Family Rehousing 
Initiative 

512‐453‐6570  
http://www.foundationhomeless.org/programs 

 Ensure families who are experiencing homelessness have access to 
shelter, case management & rapid rehousing assistance.  Helps transition 
from homelessness into permanent & stable housing as quickly as 
possible.  

 HOMELESS
Housing 

 St. Louise House   512‐302‐0027  
512‐326‐2774 

 http://saintlouisehouse.org/   Provides housing & essential services to women with children who are 
experiencing homeless.  Goal is to keep families together & develop long‐
term stability & self‐sufficiency.  Teach employable skills, financial 
competencies, health & education. 

 HOMELESS
Housing Women 
& Children 

 St. Louise House   512‐302‐0027  
512‐326‐2774 

 http://saintlouisehouse.org/   Provides housing & essential services to women with children who are 
experiencing homeless.  Goal is to keep families together & develop long‐
term stability & self‐sufficiency.  Teach employable skills, financial 
competencies, health & education. 
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 HOMELESS
Legal Aid 

 Front Steps ‐ Legal 
Aid for the Homeless 

 512‐305‐4100  
800‐369‐9270  
500 /E 7th 

 http://frontsteps.org/   Mon Clinic 6‐7 pm @ Martin Jr. High ‐ 1601 Haskell St. / Wed. Clinic  6‐7 
pm ‐ Webb Middle School 601 E St. Johns St.  Call 374‐2700 to verify 

 HOMELESS
Legal Aid 

 UT Criminal Defense 
Clinic 

 512‐232‐1300  
727 E. Dean 
Keaton St. 

 No additional info provided. 

 HOMELESS
Legal Aid 

 American Gateways 
(formerly PAPA) 

 512‐478‐0546  
314 E. Highland 
Mall, Ste. 501 

 Call or Drop In for Appt. M‐F 9:00 am‐5:00 pm 

 HOMELESS
Legal Aid 

 Family Law Hotline   512‐476‐1866    M‐F 8:30 am ‐ 5:30 pm 

 HOMELESS
Meals 

 Salvation Army  512‐476‐1111 
Address: 501 E 
8th St., 78701

 http://salvationarmyaustin.org/contact‐us/  Breakfast 7:30; Dinner 4‐4:45 Daily

 HOMELESS
Meals 

 University Avenue 
Church of Christ 

512‐416‐6088  
1903 University 
Ave., (back 
entrance)

Limited $ Assistance.

 HOMELESS
Meals 

 University United 
Methodist Church 

512‐478‐9387 
24th & 
Guadalupe

Lunch ‐ Saturday 11:00 am ‐ 12 Noon.  Clothing Sat. 9:30 am ‐ 11:00 am
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 HOMELESS
Meals 

 First United 
Methodist Church / 
Feed My People 
Breakfast Program 

512‐478‐5684  
1201 Lavaca St. 
512‐453‐6570

 https://fumcaustin.org/feed‐my‐people‐
breakfast/ 

T & Th 5:30 am ‐ 6:30 am

 HOMELESS
Meals 

 Mobile Loaves & 
Fishes 

See website for 
locations

 https://mlf.org/  Provides meals and other essentials to the homeless.

 HOMELESS
Meals 

 Christian Service 
Center 

512‐476‐9584  
https://www.financialhelpresources.com/detail
s/christian_service_center_austin.html 

Hot Breakfast Wednesday 6:15 am

 HOMELESS
Meals 

 Community of 
Christ Church 

512‐444‐7120  2132 
Bluebonnet Lane 
(near Oltorf & S. 
Lamar)

Breakfast 8‐9 am Sunday Only

 HOMELESS
Meals 

 Caritas of Austin   512‐472‐4135
611 Neches St. 

 https://www.caritasofaustin.org/   Lunch Monday 11 am ‐ 12 pm; Food case management; Rent/Utilities $ 
(one time) 

 HOMELESS
Meals 

 Austin Baptist 
Chapel 

 908 E. Cesar 
Chavez 512‐474‐
2666 

 Hot Lunch ‐ Daily 11‐12:30; Showers / Also, clothing for Men 9:30‐10:30 
am. 

 HOMELESS
Meals ‐ Teens 
Only 

 Congregational 
Church of Austin 

 400 W. 23rd St.   Prepared Meals ‐ First & Third Thursday each month; 12 Noon 
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 HOMELESS
Medical 16‐23 

 Lifeworks Street 
Outreach 

 512‐695‐8137   http://www.lifeworksaustin.org/   M/W/TH ‐ 12 pm ‐ 3:45 pm 

 HOMELESS
Mental Health 

 Access (MHMR) 
ARCH 

 512‐478‐5644 
500 E 7th  

 Walk In Hours: M‐F 10:30 am ‐ 12:00 Noon 

 HOMELESS
Mental Health 

 Suicide Prevention 
(HMMR) 24 Hour 
Hotline 

 512‐454‐3521  
512‐472‐4357  
TDD 512‐703‐
1395 

 Suicide Prevention. 

 HOMELESS
Mental Health 

 Safeplace 24 Hr 
Domestic Violence 

 512‐267‐7233  
800‐799‐7233 

 Sexual assault survivors / shelter for Women, Children & Men 

 HOMELESS
Mental Health 

 MHMR Psychiatric 
Emergency Services 

 512‐454‐3521 24 
Hr. 56 East Ave; 
Non Emer appt. 
only 512‐472‐4357 

 Psychiatric Emergency Services 

 HOMELESS
Social Services 

 First Call for Help / 
General Social 
Services 

211  No additional info provided. 

 HOMELESS
Transportation 

 Capital Metro / Bus 
Information 

512‐474‐1200  Call for bus route information. 
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 HOMELESS
Veterans 

 Veterans Affairs 
Outpatient Clinic 

 512‐389‐6504  
512‐389‐6769  
2901 Montopolis 

 M‐F 8:00 am ‐ 4:00 pm 

 HOMELESS
Veterans 

 The Vet Center 
PTSD 

 512‐416‐1314  
512‐416‐1315  
1110 W. William 
Cannon 

 M‐F 8:00 am ‐ 4:30 pm 

 HOMELESS
Veterans 

 Travis County 
Veteran Services 

 512‐854‐9340  
100 N. IH‐35, Suite 
2400, 78701 

 https://www.traviscountytx.gov/veterans‐
services 

 Apply for disability benefits / Resources / Referrals  M‐F 8:00 am ‐ 12:00 
pm & 1:00 pm ‐ 5:00 pm   

 HOMELESS
Victim Services / 
Crisis 

 Houston Police 
Department 

 512‐972‐5037   No additional info provided. 

 HOMELESS
Youth & Children 
Education 

 Austin ISD ‐ Project 
HELP 

 https://www.austinisd.org/project‐help  Project HELP's mission is to ensure the educational rights and protections 
due under the McKinney‐Vento Homeless Assistance Act to all students 
experiencing homelessness.

 HOUSING   Blackland Community 
Development Corp Fannie 
Mae Stewart 
Conservatory 

 512‐220‐8751 
1902 E 22nd St  
Austin, TX  78722 

 https://www.blacklandcdc.org/#   Fosters safe, sustainable, inclusive community for social equality of 
affordable housing. Provides supportive programs for Blackland residents.  
Low income families, unaccompanied adults with disabilities & senior 
citizens. 

 HOUSING   City of Austin 
Housing Authority 

 512‐411‐4488   https://www.hacanet.org/   Government subsidized public housing in Austin 
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 HOUSING   Housing Authority 
of Travis County 

 512‐480‐8245   http://www.hatctx.com/   The Housing Authority of Travis County is an independent, government 
funded agency charged with the responsibility to provide access to safe, 
decent, low‐income housing to help meet the housing needs of the 
residents of Travis County, Texas. 

 HOUSING   Aunt Bertha   https://www.auntbertha.com/   Search by Zip Code on website for abundant resources in this category. 

 HOUSING   City of Austin 
Housing Authority 

 512‐477‐4488   https://www.hacanet.org/   Apply for Housing 

HOUSING
Apartments & 
Duplexes

Foundation 
Communities

512‐441‐0288 www.foundcom.org Housing ‐ Apartments & duplexes.  Nonprofit offers high‐quality, 
affordable apartments & duplexes with community resources.  Has 15 
communities in Austin & 3 in North Texas

 HOUSING
Crisis Transition 

 Bluebonnet Trails 
Community Services ‐
Housing 

512‐255‐1720  http://bbtrails.org/   Supported housing program provides safe & supportive program for 
adults in transition from crisis to stability while individual is in the 
program. 

 HOUSING
For Recovery 
from Addiction 

Sober Austin 512‐981‐6572  
email: 
soberaustin77@
gmail.com

https://soberaustin.com/recovery/sober‐
homes‐transitional‐living/

Gender specific Sober Home. Monthly fees by Zip Code.  Extended housing avail.  
Min of 30 days sobriety completed treatment at a center or outpatient rehab 
program. Provide daily support & structure in a cooperative living arrangement & 
assist newly sober person transition back into society to live independently.

HOUSING
Latino 
Community

 Casa Marianella   512‐385‐5571
821 Gunter 
Street, Austin 
78702 

 http://www.casamarianella.org/   Homeless shelter for Spanish speaking & immigrants, refugees.  Intake 
daily 8:00 am‐8:00 pm; Free English Classes M‐Th 7:30 pm ‐ 9:00 pm 
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HOUSING
Rent

St. Vincent DePaul 
Society ‐ St. John 
Neumann Catholic 
Church

512‐328‐3220 Rent assistance.  Contact the St. Vincent DePaul Society ‐ St. John 
Neumann Catholic Church

HOUSING
Repairs for 
African 
Americans

Austin Area Urban 
League

512‐478‐7176 
Email: 
communications
@aaul.org

http://aaul.org/ The mission of the Austin Area Urban League is to provide tools to African 
Americans and under‐served populations to build a foundation for social 
and economic equality

 HOUSING
Rights 

 Austin Tenants' 
Council Fair Housing 
Program 

 512‐474‐1961   http://www.housing‐rights.org/   Call M‐Th 9am‐Noon & 1‐4pm; Fri 9am‐Noon.  Protects Tenants' rights & 
educates on fair housing.  Welcomes immigrants, refugees & people of all 
religious faiths.  Discrimination can be reported here. 

 HOUSING
Single Mothers & 
Children 

 Texas Baptist 
Children's Home 

 512‐255‐3682   http://www.tbch.org/   Assistance to single Mothers & children.  Range of services targeted at 
independent living.  Residential programs provide a safe home & a stable 
family environment where they can learn, grow & ultimately experience a 
happy, healthy future. 

HOUSING
Temporary & 
Permanent 18‐23 
yr olds

Lifeworks 512‐735‐2100 http://www.lifeworksaustin.org/ Housing Division offers pathway from life on streets to self‐sufficiency for runaway 
& homeless youth, young parents, youth aging out of foster care system. Intense 
case management for affordable housing. Emergency Shelter, Transitional Living 
Program, Rapid rehousing program, young parents program & more.

 HOUSING
Utilities 
Assistance 

 Plus One  512‐453‐6570  
http://www.foundationhomeless.org/programs 

 Provides Electronic Utility assistance for Austin Energy Customers in need 
of assistance in paying Austin Energy bills. Can only assist individuals twice 
per 12 months, and individuals can not have hit their assistance cap within 
the last 12 months. 

 HOUSING
Women & 
Children 

 Austin Shelter for 
Women & Children 

 512‐933‐0600 
4523 Tannehill 
Lane 

 http://salvationarmyaustin.org/contact‐us/   City of Austin / Salvation Army program;  year round.  For low income 
residents within Austin City Limits 
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 IMMIGRATION   Mexican Consulate  512‐478‐2866  
https://www.embassypages.com/missions/emb
assy14184/ 

 Contact the Consulate General directly for inquiries. 

IMMIGRATION
Latino 
Community

 Casa Marianella   512‐385‐5571
821 Gunter 
Street, Austin 
78702 

 http://www.casamarianella.org/   Homeless shelter for immigrants. 

IMMIGRATION
Latino 
Community

El Buen Samaritano 
Wallace Mallory 
Clinic

512‐439‐0700
700 Woodhue 
Drive
Austin 78745

https://elbuen.org/ Share resources for Latino Community immigrants.  Commit to help Latino 
& other families in Central TX lead healthy, productive & secure lives 
through high‐quality affordable healthcare, education & basic needs.

 IMMIGRATION
Legal 

 American Gateways  512‐478‐0546  http://www.americangateways.org/   Helps to champion the dignity & human rights of immigrants, refugees & 
survivors of persecution, torture, conflict & human trafficking through 
exceptional immigration legal services at no or low cost, education & 
advocacy. 

 IMMIGRATION
Legal 

 Catholic Charities of 
Central Texas 

512‐657‐6126  
https://www.immigrationadvocates.org/nonpr
ofit/legaldirectory/organization.393336‐
Catholic_Charities_of_Central_Texas_Immigrati
on Legal Services Austin Offi

Provides immigration legal services to immigrants in order to reunite and 
preserve families, protect the rights of the immigrant community, and 
promote self‐sufficiency through high quality, low‐cost immigration 
assistance.

 IMMIGRATION
Legal 

 Refugee Services of 
Texas 

512‐472‐9473  https://www.rstx.org/   For: refugees, asylees, survivors of human trafficking.  Resettlement 
services; economic empowerment; English program; Legal Services; 
Trafficking Empowerment.  Unaccompanied children, Refugee youth, CAM 
‐ Central American Minors 

 IMMIGRATION
Legal 

 American Gateways  512‐478‐0546  http://www.americangateways.org/   Helps to champion the dignity & human rights of immigrants, refugees & 
survivors of persecution, torture, conflict & human trafficking through 
exceptional immigration legal services at no or low cost, education & 
advocacy. 
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 IMMIGRATION
Legal 

 Catholic Charities of 
Central Texas 

512‐657‐6125  
https://www.immigrationadvocates.org/nonprofit/legaldire
ctory/organization.393336‐
Catholic_Charities_of_Central_Texas_Immigration_Legal_S
ervices_Austin_Offi 

Provides immigration legal services to immigrants in order to reunite and 
preserve families, protect the rights of the immigrant community, and 
promote self‐sufficiency through high quality, low‐cost immigration 
assistance.

 IMMIGRATION
Legal 

 Refugee Services of 
Texas 

512‐472‐9472  https://www.rstx.org/   For: refugees, asylees, survivors of human trafficking.  Resettlement 
services; economic empowerment; English program; Legal Services; 
Trafficking Empowerment.  Unaccompanied children, Refugee youth, CAM 
‐ Central American Minors 

INSURANCE
Babies, Children 
& Youth

Insure‐a‐Kid & 
Family (CHIP)

800‐318‐2596 https://www.healthcare.gov/medicaid‐
chip/childrens‐health‐insurance‐program/

CHIP provides low‐cost health coverage to children in families that earn 
too much money to qualify for Medicaid. In some states, CHIP covers 
pregnant women. Each state offers CHIP coverage, and works closely with 
its state Medicaid program.

 JOB TRAINING   Aunt Bertha   https://www.auntbertha.com/   Search by Zip Code on website for abundant resources in this category. 

LEGAL Rio Grande Legal Aid 512‐374‐2700 http://www.trla.org/ Legal services to low‐income residents in SW Texas; represents migrant & seasonal 
farm workers.  Defender program representing the poor who are accused of 
felonies & misdemeanors & juvenile crimes.  Legal Aid for survivors of sexual 
assault, immigration, community justice programs & legal clinics.

LEGAL Volunteer Legal 
Services of Central 
TX

512‐374‐2700 http://www.vlsoct.org/ Provides services to low‐income; help with victims of abuse to end violent 
relationships, connecting persons with disabilities with medical & financial 
benefits; keep people out of homelessness by defending against wrongful evictions 
& foreclosures.  Only civil cases.  Free clinics.

LEGAL Women's Advocacy 
Clinic (Texas 
Advocacy Project)

512‐476‐1866 http://www.texasadvocacyproject.org/ Helps to stop domestic violence; advocates help through entire process.  
Free service.
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 LEGAL   Aunt Bertha   https://www.auntbertha.com/   Search by Zip Code on website for abundant resources in this category. 

 LEGAL
Aging & Elderly 

 Legal Hotline for 
Older Texans on 
Medicare 

 800‐622‐2520   https://texaslawhelp.org/directory/legal‐
resource/legal‐hotline‐texans‐texas‐legal‐
services‐center 

 Legal hotline for Texans regarding consumer matters, housing or public 
benefits, Wills & probate, guardianship, personal injury.  Must Leave a 
message. 

 LEGAL
Babies, Children 
& Youth 

 Child Support 
Hotline 

800‐252‐8014  
https://www.texasattorneygeneral.gov/cs/cont
act‐the‐child‐support‐division 

 Assists in getting child support. 

LEGAL
DWI, DUI, 
Possession, Public 
Intoxication

Prime for Life http://www.theinspireprograms.com/courts/ Courts around the country refer clients to Prime for Life® for offenses such 
as DWI, DUI, possession and public intoxication. The Inspire Programs, LLC 
is the sole provider of the Prime for Life® and Prime Solutions® programs 
in the Dallas Fort Worth area.

LEGAL
EX Offender

Sober Austin 512‐981‐6572  
email: 
soberaustin77@
gmail.com

https://soberaustin.com/resources/ex‐offender‐
programs/

Provides services & resources for alcohol and drug‐related misdemeanors 
and felonies. Re‐entry resources are for those who have been incarcerated 
and are looking to transition back into the community.

LEGAL
EX Offender

Smart Texas 3404 South FM 
973, Del Valle, TX 
78617
512‐854‐3150

https://soberaustin.com/resources/ex‐offender‐
programs/

Substance abuse treatment & offender rehab program. Residential & Continuing 
Care services offered. Specialized treatment program designed to meet the needs 
of offenders. Operated by Travis Co Community Supervision & Corrections 
Department (CSCD). Funded by the TX Dept. of Criminal Justice ‐ Community 
Justice Assistance Div.

 LEGAL
Immigration 

 Catholic Charities of 
Central Texas 

512‐657‐6125  https://www.ccctx.org/   Family Based immigration, permanent resident card replacement or 
renewal, deferred action for childhood arrivals, visas for victims of crime & 
human trafficking, naturalization, asylum 
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 LGBTQ   The Trevor Project  866‐488‐7386  https://www.thetrevorproject.org/   Trained counselors 24/7.  For a young person in crisis, feeling suicidal, or 
in need of a safe & judgement‐free place to talk.  Chat feature on line.  
Texting available during certain hours. 

 MARRIAGE   Worldwide 
Marriage Encounter 

512‐677‐9963  www.austinme.org   A weekend to enhance communication, renew commitment and rekindle 
romance.  See website for schedule. 

 MARRIAGE   Stephen Ministry  512‐328‐3224  Call St. John Neumann for contact information.   Provides one‐to‐one Christian care to people who are experiencing 
difficulties in their life.  Confidential. 

 MARRIAGE
Counseling 

 New Life Institute   512‐469‐9447   https://www.newlifetexas.org/   Pre‐marriage counseling as well as marriage counseling by certified 
therapists. 

 MARRIAGE
Counseling 

 Catholic Charities of 
Central Texas 

512‐657‐6125  https://www.ccctx.org/   High quality mental health services for children, adults, couples & 
families.  English & Spanish. Individual counseling for adolescents for peer 
pressure, bullying, anxiety & self‐injury.  Play therapy for children with 
emotional & behavioral issues. 

 MARRIAGE
Counseling 

 Capital Area 
Counseling 

 512‐302‐1000 
Ext. 100 

 http://www.cacaustin.org/   Provides low‐cost, no‐session‐limit psychotherapy for adults, children, 
couples & families. 

 MARRIAGE
Spiritual Care 

 Beloved Small 
Group Study 

512‐328‐3220  http://sjnaustin.org/   "The Mystery & Meaning of Marriage" shows married couples through 
Scripture, Tradition & Church teachings that God's desire for your 
marriage will bring your truest desires alive. 
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MEDICAL People's Community 
Clinic

512‐478‐4939 https://www.austinpcc.org/ Goal to improve the health of medically underserved and uninsured 
Central Texans by providing high quality, affordable health care with 
dignity and respect. Two locations:  Center for Women's Health: 2509 N IH‐
35 78722 and PCC Center North:  1101 Camino La Costa 78752

 MEDICAL   Aunt Bertha   https://www.auntbertha.com/   Search by Zip Code on website for abundant resources in this category. 

MEDICAL 
Prosthetics & 
Orthotics

Hanger, Inc. 10910 Domain 
Drive, Suite 300
Austin 78758
512‐777‐3800

http://www.hanger.com/doing/the‐hanger‐
foundation/Pages/Hanger‐Foundation.aspx

Prosthetics & Orthotics. Free, if qualified.  Will actively deploy funds to a variety of 
worthy organizations that benefit people with physical challenges in need that fit 
within the Hanger Foundation’s parameters for giving.  For low cost need 
prescription & contact Mary Ann Segovia at 512‐614‐4612.

 MEDICAL
Addiction 

 Austin Recovery   512‐697‐8603   https://www.austinrecovery.org/aboutus/   Moms attend classes to learn about their addiction.  They learn how to 
create a new life.  Children receive care; daily program; playtime teaches 
children how to interact with other children; on‐site daycare.  12 step 
recovery 

MEDICAL
Aids

Aids Services of 
Austin

Testing & Prev: 
512‐928‐4686
Program & Serv 
Info: 512‐458‐ 
AIDS (2437)

http://www.asaustin.org/ The mission of AIDS Services of Austin is to enhance the health and well‐
being of the community and people affected by HIV and AIDS.  Also 
provides services to prevent further transmission of HIV through 
education & outreach.

MEDICAL
Babies, Children 
& Youth

Any Baby Can 512‐454‐3743 https://anybabycan.org/ For children with special needs. Believes all children deserve the chance to be 
healthy & happy.  Strengthen parents & their children through in‐home therapies, 
resource navigation & family support services.  Services provided through home‐
visitation programs, community classes & support groups.

MEDICAL
Babies, Children 
& Youth

Any Baby Can 6207 Sheridan 
Avenue, Austin 
78723 
512‐454‐3743

https://anybabycan.org/ The mission is to provide well child exams; immunizations; minor illness; sports 
physicals to children who do not have a medical home. Mobile health team 
delivers primary and preventive pediatric health care at several school sites to 
bring quality care into the neighborhoods.
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MEDICAL
Babies, Children 
& Youth

Insure‐a‐Kid & 
Family (CHIP)

800‐318‐2596 https://www.healthcare.gov/medicaid‐
chip/childrens‐health‐insurance‐program/

CHIP provides low‐cost health coverage to children in families that earn 
too much money to qualify for Medicaid. In some states, CHIP covers 
pregnant women. Each state offers CHIP coverage, and works closely with 
its state Medicaid program.

MEDICAL
Dental

RBJ Dental Clinic 512‐798‐9895 15 
Waller St. Austin 
78702

https://www.freeclinics.com/det/tx_Communit
ycare_Services_Departm

Dental care on a sliding scale.  Proof of financial need must be provided.

MEDICAL
Dental

 Lone Star Circle of 
Care ‐ Dental Care 

877‐800‐5722  https://lonestarcares.org/   Dental services are available to adults & children. 

 MEDICAL
Dental 

 Bluebonnet Trails 
Community Services ‐
Medical & Dental 

512‐255‐1720  http://bbtrails.org/   Healthcare services include medical, dental, mental health, 
developmental health & substance abuse services. 

MEDICAL
Family Low 
Income / No 
Income

Central Health 
Eligibility Services

512‐978‐8130 http://www.centralhealth.net/ Provides access to the high‐quality care for low income/no income 
families who are uninsured or underinsured. We work with a network of 
partners to eliminate health disparities to reach our vision of Travis 
County becoming a model healthy community.

MEDICAL
Family Low 
Income / No 
Income

Project Access 
Austin / Travis 
County Medical 
Society

512‐206‐1164 https://projectaccessaustin.org/ Medical care for low‐income, uninsured Travis County residents.  To 
improve the overall health of our community.  They 'fill the gap' that exists 
between working individuals who earn too much for government 
programs, but not enough to afford independent health.

 MEDICAL
Family Medicine 

 Lone Star Circle of 
Care ‐ Family 
Medicine 

877‐800‐5722  https://lonestarcares.org/   Board certified family physicians.  Sliding scale. 
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MEDICAL
Health Care 
Services

Project Access 
Austin / Travis 
County Medical 
Society

Project Access 
2100 Northland Dr. 
Austin  78745  
512‐206‐1164

https://projectaccessaustin.org/ Provides healthcare services for low‐income, uninsured people in Travis 
County. Fills gap between working individuals who earn too much for 
government programs like Medicaid, but not enough to afford 
Independent health Insurance.

MEDICAL
Health Care 
Services

Texas Neuro 
Research Center

800‐252‐5151
1106 W. Dittmar 
Road
Austin 78745

https://behavioral.texasneurorehab.com/neuro
behavioral/

Provides neurobehavioral treatment.  A blend of approaches designed for children 
and adolescents with neurobehavioral challenges.  Routine, predictability, and 
consistency lay the ground work to improve coping skills, activities of daily living 
and tolerance to transitions.

MEDICAL
Help with 
expenses from 
abuse

Texas Health & 
Human Services

211 https://hhs.texas.gov/ Work with clients, families & communities, to protect children, the elderly 
and people with disabilities from abuse, neglect & exploitation.

MEDICAL
Latino 
Community

El Buen Samaritano 
Wallace Mallory 
Clinic

512‐439‐0701 https://elbuen.org/ Commitment to helping Latino and other families in Central Texas lead 
healthy, productive and secure lives through high‐quality and affordable 
healthcare, education and basic needs services.

MEDICAL
Limited Hours

C. D. Doyle Clinic 304 E 7th Street 
(Downtown at 7th 
& Trinity) Enter 
doors through 
Trinity Street

http://www.cddoyleclinic.com/ Student run free clinic supported by Dell Medical School.  Open Sunday 
afternoons 2:00‐4:30 at the Trinity Center in Downtown Austin.  Open 
door policy; provides to any individual regardless of insurance, ID or 
residency.

 MEDICAL
Prescriptions 

 Lone Star Circle of 
Care ‐ Pharmacy 

877‐800‐5722  https://lonestarcares.org/   Affordable medications at two locations or through partnership with 
Walgreens. 

MEDICAL
Prescriptions

Med Savers 
Pharmacy

512‐465‐9292
1800 W 35th St.

https://www.medsaverspharmacy.com/ Family owned and operated pharmacy that helps people get the meds 
they need at affordable prices. They don’t deal with insurance companies 
so they offer generic prescriptions for a fraction of the cost. Full service 
compounding; for uninsured or underinsured.
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 MEDICAL
Prescriptions

Together Rx Access 800‐444‐4106 www.togetherrxaccess.com Gain access to savings on brand‐name & generic prescript products at 
neighborhood pharmacies. Website connects you with resources about the Health 
Insurance Marketplace, the Affordable Care Act, individual pharmaceutical 
company patient assistance programs, and other patient assistance resources.

MEDICAL
Prosthetics

The Prosthetic 
Foundation

210‐237‐4400 https://www.theprostheticfoundation.org/ The Prosthetic Foundation was established to help under‐served and under insured
amputees. Committed to ensuring amputees not only receive a prosthesis but also 
receive the follow‐up care that is essential in the successful outcome of regaining 
independence.  Can apply for assistance.

MEDICAL
Uninsured

Volunteer Health 
Care Clinic

512‐459‐6002
info@volclinic.or
g

http://www.volclinic.org/ Operates with integrity, transparency & efficiency to ensure responsible 
management of all resources.  Every person deserves access to health care.  
Provides person‐centered high quality health care in a volunteer‐driven & 
collaborative environment.  Treats patients with compassion, dignity and respect. 

 MEDICAL
Veterans 

 Family Services / VA 
Assistance 

 512‐782‐5069
800‐252‐8032 

 https://tmd.texas.gov/   Suicide Prevention & Counseling; Sexual Assault; Financial Assistance, 
Employment, Transitioning, Health Care & Insurance, Child & Youth 
Programs, Build Healthy Relationships, Substance Abuse, Legal Assistance 

 MEDICAL
Vision 

 Lone Star Circle of 
Care ‐ Vision 

877‐800‐5722  https://lonestarcares.org/   Vision services clinic in Georgetown provides eye exams & glasses for 
adults and children. 

MENTAL HEALTH Austin Travis County 
Integral Care

512‐472‐4357 http://www.integralcare.org/en/home/ For adults & children living with mental illness, substance use disorder and 
intellectual & developmental disabilities in Travis County. 24‐hour helpline, 
ongoing counseling, drug & alcohol treatment, & housing to regain health & 
independence. Provides a strong foundation for well‐being.

MENTAL HEALTH Mental Health, 
Mental Retardation 
Crisis Services

Non Em: 713‐970‐
7000, #2
24 hour 713‐970‐
7000, opt 1, or 1‐866‐
970‐4770.

http://www.mhmraharris.org/ High quality, efficient & cost effective services serve persons w/ mental disabilities 
to live as fully functioning, contributing members of  community, regardless of 
their ability to pay. Acquire skills & access community resources to develop 
networks or human relationships, learn, work & live in environments of their 
choosing.  
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 MENTAL HEALTH   Victims Services ‐ 
City of Austin Police 
Dept. 

 512‐974‐5038   
http://www.austintexas.gov/department/victi
m‐services 

 Crisis Intervention, counseling, advocacy, criminal justice support, 
compensation, education, mental illness & witnesses.  Responds to crime 
victim's psychological & emotional needs. 

 MENTAL HEALTH   Mental Health 
America of Texas 

 https://itunes.apple.com/us/developer/mental‐
health‐america‐of‐texas/id419595719 

 An App that outlines info such as Warning Signs & advice for how to 
proceed in a crisis, as well as links to the suicide prevention hotlines for 
individuals. 

 MENTAL HEALTH   Aunt Bertha   https://www.auntbertha.com/   Search by Zip Code on website for abundant resources in this category. 

 MENTAL HEALTH   Austin Clubhouse   512‐925‐5877   https://austinclubhouse.org/   Group recovery program for people with mental health diagnosis offering 
lunch daily, socializing, supportive employment opportunities. 

 MENTAL HEALTH   PLAN of Central TX   512‐851‐0901   http://www.planctx.org/  PLANCTX offers an array of customized services designed to enhance the 
lives of individuals and families facing mental health challenges.

 MENTAL HEALTH   Austin Area Mental 
Health Consumers/ 
SHAC 

 512‐851‐0901 
3205 S 1st St., 
Austin 78704 

 http://www.austinmhc.org/   Peer Support Groups, One‐to‐One Mentor Program, Return to Work 
Program, Computer Lab with Internet Access & Tutorials, Independent 
Living Skills Training, Mental Health Navigation, One‐To‐One‐Services, Bus 
Pass Program 

 MENTAL HEALTH   Communities for 
Recovery 

 512‐758‐7686   https://cforr.org/  Communities for Recovery supports long‐term recovery for people with 
substance use and co‐occurring mental health conditions by partnering 
within our community to provide peer supported recovery programs and 
services.
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 MENTAL HEALTH   C2 Change (formerly 
Tejas Family 
Guidance Center) 

 512‐981‐8787   https://www.c2change.org/  Non‐profit mental health agency dedicated to providing quality mental health 
treatment to youth & their families, regardless of income. Help families proactively 
address the challenges they face. Techniques are evidenced‐based & tailored to 
meet needs. Services offered on a sliding scale to keep treatment affordable. 

 MENTAL HEALTH   Seton Behavioral 
Health 

 512‐324‐2039   https://www.seton.net/behavioral‐health‐
care/ 

 Inpatient, Outpatient & emergency services provider.  Multiple locations. 

 MENTAL HEALTH   Samaritan Center 
for Counseling 

512‐451‐7337  
8956 Research 
Blvd Bldg. #2, 
Austin 78758

 https://samaritan‐center.org/   Affordable counseling for individuals, families, elderly, military, Hope for 
Heroes Program, Tele psychiatry 

 MENTAL HEALTH   UT Austin Anxiety & 
Stress Clinic 

 512‐471‐7694   https://clinics.la.utexas.edu/anxiety‐and‐stress‐
clinic/ 

 Sliding scale group & individual CBT for stress & anxiety related disorders.  
FIT Program. 

 MENTAL HEALTH   Austin State 
Hospital ‐ NEA‐BPD 

 
https://www.borderlinepersonalitydisorder.co
m/neabpd/ 

 Free, but registration required.  12 week course for families of persons 
with Borderline Personality Disorder 

 MENTAL HEALTH   Recovery 
International 

 512‐686‐4844   https://recoveryinternational.org/   Peer‐led stress coping support group. 

MENTAL HEALTH Lifeworks / 
Psychiatric 
Emergency Services

512‐472‐4357 http://www.lifeworksaustin.org/ Counseling Division provides support for individuals & families struggling 
with issues such as family conflict, abuse, trauma, anxiety, depression, & 
the stress of everyday life. Largest providers of affordable/free mental 
health counseling in our community.
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 MENTAL HEALTH
Adolescents, Adults 
& Seniors 

 Seton at Shoal 
Creek Hospital 

 512‐324‐2001   https://www.seton.net/behavioral‐health‐
care/inpatient‐services/ 

 Open 24 hours/day ‐ Inpatient treatments:  psychiatric hospitalization, 
substance dependence detox, mental health. 

 MENTAL HEALTH
Adults 

 NAMI ‐ 
CONNECTION 

 512‐420‐9810   https://www.namiaustin.org/   A confidential & safe support group for adults living with mental health 
conditions.  A Free Peer‐led Support Program. 

 MENTAL HEALTH
Adults 18+ 

 NAMI ‐ PEER TO 
PEER 

 512‐420‐9810   https://www.namiaustin.org/   An educational program focused on mental health, wellness & recovery 
for anyone experiencing a mental health challenge.  Meets for 10 sessions. 
Free 

 MENTAL HEALTH
Adults 18+ 

 NAMI ‐ FAMILY ‐TO‐
FAMILY 

 512‐420‐9810   https://www.namiaustin.org/   A Peer Education Program for Families.  An education program specifically 
for family members & friends of adults who live with mental illness.  
Meets for 12 sessions.  Free 

 MENTAL HEALTH
African American & 
Latino 

 NAMI ‐ SHARING 
HOPE/COMPARTIEN
DO ESPERANZA 

 512‐420‐9810   https://www.namiaustin.org/   A one‐hour interactive presentation bringing a message of support, hope 
& healing to African American & Latino communities 

MENTAL HEALTH
African 
Americans

Hogg Foundation for 
Mental Health

512‐471‐5041 http://hogg.utexas.edu/ African American Faith‐Based Mental Health. To increase awareness & perceptions 
of mental health, recovery & wellness. Educate faith communities about mental 
health. Build on strengths of churches. Identify & connect congregants to 
resources for treatment & support. Support faith leaders in addressing their own 
mental wellness.

 MENTAL HEALTH
Bipolar 

 Depression & 
Bipolar Support 
Alliance Hotline & 
Helpline 

800‐784‐2433  
https://secure2.convio.net/dabsa/site/SPageServer/;jsessio
nid=00000000.app272a?NONCE_TOKEN=33B3CA7606FFE0
ABDBC5C53069AE86A6&pagename=home 

 Find up to date resources that are available on line for children and 
adolescence help.  Support Groups are listed on line. 
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 MENTAL HEALTH
Bipolar18+ 

 DBSA Heart of Texas   512‐844‐5515 
dbsaheartoftexa
s@yahoo.com 

 http://dbsaheartoftexas.org/   Peer‐directed support groups for individuals 18+ living with depression 
and/or bipolar disorder.  Free.  No registration required. 

 MENTAL HEALTH
Caregivers 

 NAMI ‐ BASIC   512‐420‐9810   https://www.namiaustin.org/   A 6‐session course for parents & other primary caregivers of children & 
adolescents living with serious behavioral issues or early onset of a mental 
health condition. 

 MENTAL HEALTH
Children 

 Austin Child 
Guidance Center 

 512‐451‐2242   https://www.austinchildguidance.org/   Parent education, therapy & psychiatric services for children with mental 
health needs. 

 MENTAL HEALTH
Community 
Presentation 

 NAMI ‐ ENDING THE 
SILENCE 

 512‐420‐9810   https://www.namiaustin.org/   A 50‐minute presentation designed for middle & high school audiences 
with the goal of raising awareness & changing perceptions about mental 
health conditions. 

 MENTAL HEALTH
Counseling 

 New Life Institute   512‐469‐9447   https://www.newlifetexas.org/   Compassionate, caring, professional counselors for individuals, couples, 
parent‐child; Psychological testing  & assessment; support groups; 
workshops. 

 MENTAL HEALTH
Counseling 

 A Place of Hope  830‐798‐8000
700 E FM 1431
Marble Falls, TX

 https://www.aplaceofhope‐usa.org/home.html A Place of HOPE ‐ In Our Emotional Trauma Center, we offer help to individuals 
who are suffering from unresolved trauma and abuse issues.  Individuals schedule 
an appt. with an Encourager who walks with them on their emotional pain.  Taught 
"Healing Coping Skills" and "Survival Skills".

 MENTAL HEALTH
Counseling 

 Lone Star Circle of 
Care ‐ Behavioral 
Health & Mental 
Health 

877‐800‐5722  https://lonestarcares.org/   Lone Star Circle of Care offers comprehensive behavioral health services, 
including psychotherapy & psychiatry. 
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 MENTAL HEALTH
Counseling 

 Capital Area 
Counseling 

 512‐302‐1000 
Ext. 100 

 http://www.cacaustin.org/   Provides low‐cost, no‐session‐limit psychotherapy for adults, children, 
couples & families. 

 MENTAL HEALTH
Counseling 

 Bluebonnet Trails 
Community Services ‐
Counseling 

512‐255‐1720  http://bbtrails.org/   Psychiatrists, counselors & medical team provide medication 
management as well as individual, couple, family & group therapy for all 
ages 

 MENTAL HEALTH
Counseling 

 UT Austin Anxiety & 
Stress Clinic 

 512‐471‐7694   https://clinics.la.utexas.edu/anxiety‐and‐stress‐
clinic/ 

 Sliding scale group & individual CBT for stress & anxiety related disorders.  
FIT Program. 

 MENTAL HEALTH
Counseling Youth 
& Adults 

 Catholic Charities of 
Central Texas 

512‐657‐6125  https://www.ccctx.org/   High quality mental health services for children, adults, couples & 
families.  English & Spanish. Individual counseling for adolescents for peer 
pressure, bullying, anxiety & self‐injury.  Play therapy for children with 
emotional & behavioral issues. 

 MENTAL HEALTH
Family 

 Austin State 
Hospital ‐ NEA‐BPD 

 
https://www.borderlinepersonalitydisorder.co
m/neabpd/ 

 Free, but registration required.  12 week course for families of persons 
with Borderline Personality Disorder 

 MENTAL HEALTH
For Professionals 

 NAMI ‐ PARENTS & 
TEACHERS AS ALLIES 

 512‐420‐9810   https://www.namiaustin.org/   A 1.5‐2.5 hour in‐service mental health education program for school 
professions (2‐2.5 CEUs available) 

 MENTAL HEALTH
Mental 
Retardation 

Austin Travis County 
Integral Care

512‐472‐4357 www.integralcare.org Publicly funded, non profit.  Provides services to adults & children who are 
the most severely disabled.  A comprehensive array of services.  24‐hour 
crisis intervention, medication support and psychiatric evaluation.

9/19/2018

49



RESOURCE 
CATEGORY

RESOURCE NAME PHONE WEBSITE DESCRIPTION OF SERVICES PROVIDED

RESOURCE GUIDE FOR AUSTIN, TEXAS

 MENTAL HEALTH
Obsessive‐
Compulsive 

 Obsessive‐
Compulsive Disorder 
Support Group 

 512‐323‐2112   http://austinocdsupport.org/   Peer‐led self‐help for persons with obsessive‐compulsive disorder. 

 MENTAL HEALTH
Parent Education 

 Austin Child 
Guidance Center 

 512‐451‐2242   https://www.austinchildguidance.org/   Parent education, therapy & psychiatric services for children with mental 
health needs. 

 MENTAL HEALTH
Presentations 

 NAMI ‐ BASICS FOR 
PROFESSIONALS 

 512‐420‐9810   https://www.namiaustin.org/   A 6‐session course focusing on the early onset of mental illness & other 
behavior changes in children & adolescents. 

 MENTAL HEALTH
Presentations 

 NAMI ‐ BASICS FOR 
PROFESSIONALS 

 512‐420‐9810   https://www.namiaustin.org/   Mental health presentations can be tailored to meet the needs of your 
group, faith community, organization or business. 

 MENTAL HEALTH
Presentations 

 NAMI ‐ IN OUR 
OWN VOICE 

 512‐420‐9810   https://www.namiaustin.org/   Mental health presentations with video & discussion.  Free of cost to 
participants.  An interactive presentation that provides insight into what 
it's like to live with mental illness. 

 MENTAL HEALTH
Teens 

 NAME ‐ #OK2TALK   512‐420‐9810   https://www.namiaustin.org/   Ongoing free support group for teens experiencing mental health 
challenges.  Provide a safe structured environment in which teens can 
experience support, develop coping skills & connect with other teens 
living with mental health.  Monthly 60 min mtgs. 

 MENTAL HEALTH
Youth 

 NAMI ‐ ENDING THE 
SILENCE 

 512‐420‐9810   https://www.namiaustin.org/   Ending the Silence ‐ A Mental Health Awareness Program for Youth. 
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 PREGNANCY   Annunciation 
Maternity Home 

512‐864‐7755  https://www.thematernityhome.org/   Helps during pregnancy & for up to two years.  Nationally accredited 
maternity home in TX licensed to provide free services to young women 
experiencing an unplanned pregnancy. 

 PREGNANCY   Gabriel Project  P.O. 
Box 1748  Austin 
78767 

512‐854‐4100  https://austindiocese.org/gabriel‐project   To provide emotional, marital & spiritual support for pregnant women 
who are single, married, young or old.  Offers hope & support; assistance; 
strengthen families; provide life‐affirming support. 

 PREGNANCY   Austin Pregnancy 
Resource Center 

 512‐476‐7774  
2717 Rio Grande, 
Austin 78705 

 
https://www.austinpregnancyresourcecenter.o
rg/ 

 Free Services ‐ Pregnancy test, limited ultrasound, parenting mentor, Life 
Skills assistance, computer lab/opportunities to enhance career growth; 
adoption referrals; maternity clothes; baby items 

 PREGNANCY & 
BABIES
Post Partum 
Depression Crisis 

 Postpartum 
Depression 
Resources 

 800‐773‐6667 
800‐PPD‐MOMS 

 http://www.1800ppdmoms.org/   Resources for women experiencing Postpartum depression. 

PREGNANCY
Pre‐Natal Care

OB Navigation (CHIP 
Insurance Program)

211
512‐637‐7011

https://yourtexasbenefits.hhsc.texas.gov/progr
ams/health/child/childrens‐medicaid

Support for pregnant teens & people who do not have money.  Help 
finding counseling, child care, transportation, housing, and benefit 
programs.  Items such as car seats, maternity clothes, infant diapers & 
formula.  Support Groups.

 PREGNANCY
Students 
Rehabilitation 
Program 

 Goodwill Excel 
Center Charter High 
School 

 512‐531‐5500   https://www.goodwillcentraltexas.org/excel‐
center/pregnancy‐related‐services 

 Students who under 26 and pregnant are eligible for instruction support 
services to stay on track for academic courses.  They can attend class on 
campus or be confined to home to due medical complications & confined 
during 6 weeks postpartum period. 

 PRISON 
MINISTRY 

 Aunt Bertha   https://www.auntbertha.com/   Search by Zip Code on website for abundant resources in this category. 
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 REFUGEE
Financial 

 Caritas of Austin  512‐479‐4610  https://www.caritasofaustin.org/  In refugees’ first six months in Austin, Caritas of Austin provides a safe home, 
cultural orientation, financial assistance, food, English language training, and 
employment assistance. Staff members also help families with accessing 
healthcare, school enrollment, and other community resources.

 SCHOLARSHIPS   Aunt Bertha   https://www.auntbertha.com/   Search by Zip Code on website for abundant resources in this category. 

 SPIRITUAL CARE   "Living Faith" 
Booklet 

 St. John 
Neumann 
Catholic Church 

 Booklets provided by St. John Neumann 
Knights of Columbus 

 Found in the back of the Church. 

 SPIRITUAL CARE   Bible Study  512‐328‐3220  http://sjnaustin.org/   Shame?  Anger?  Loneliness?  Engaging the struggles of your heart 
challenges us to open our eyes to obstacles in our Christian walk.  Through 
prayer, reflection, guidance & the aid of the Holy Spirit, engage these 
difficulties in a positive way. 

 SPIRITUAL CARE   New Life Institute   512‐469‐9450   https://www.newlifetexas.org/   Compassionate, caring, professional counselors for individuals, couples, 
parent‐child; Psychological testing  & assessment; support groups; 
workshops. 

 SPIRITUAL CARE   Aunt Bertha   https://www.auntbertha.com/   Search by Zip Code on website for abundant resources in this category. 

 SPIRITUAL CARE   Samaritan Center 
for Counseling 

512‐451‐7337  
8956 Research 
Blvd Bldg. #2, 
Austin 78761

 https://samaritan‐center.org/   Affordable counseling for individuals, families, elderly, military, Hope for 
Heroes Program, Tele psychiatry 
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SPIRITUAL CARE Cedarbrake Retreat 
Center
5602 Hwy 317 N. 
Temple, TX  76502

254‐780‐2436 https://austindiocese.org/cedarbrake Spiritual Care ‐ Schedules various Retreats throughout the year for men 
and women.  See website for schedule of Retreats.

SUICIDE
Grief Support

The Christi Center 512‐467‐2600
2306 Hancock 
Drive
Austin, Texas  
78756

http://christicenter.org/ Support Groups for all ages after the death of a loved one for a variety of 
reasons.  Grief Support Groups are available for Adults and Children.  The 
schedule of group support is on the website.

 SUICIDE
Prevention 

 Kristin Brooks Hope 
Center 

 512‐472‐4357   https://www.imalive.org/about‐kbhc/  Focus is suicide prevention, awareness and education. Provide help and 
hope through college campus and high school events, online suicide crisis 
chat, suicide crisis hotlines and other educational programs.

 SUICIDE
Prevention 

 National Suicide 
Hotline 

800‐273‐8255  https://suicidepreventionlifeline.org/   Slogan:  #BeThe1To
ASK.  KEEP THEM SAFE.  BE THERE.  HELP THEM CONNECT.  FOLLOW UP. 

 SUICIDE
Prevention 

 American 
Foundation for 
Suicide Prevention 

 800‐273‐8255 
800‐273‐TALK 

 https://afsp.org/   Raises awareness, funds scientific research & provides resources & aid to 
those affected by suicide. 

 SUICIDE
Prevention 

 Suicide Prevention 
Resource Center ‐ 
NOT A CRISIS 
CENTER 

 877‐438‐7772   https://www.sprc.org/   Fill out form on line for resources.  Not a crisis center.  Nation's only 
federally funded resource center devoted to advancing the National 
Strategy for Suicide prevention. 

 SUICIDE
Prevention 

 Aunt Bertha   https://www.auntbertha.com/   Search by Zip Code on website for abundant resources in this category. 
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 SUICIDE
Prevention TTY 

 National Suicide 
Hotline 

 800‐799‐4TTY 80‐
799‐4889 

 National Suicide Prevention Hotline for individuals who are deaf, hard of 
hearing & with speech disabilities who use a TTY. 

 SUICIDE
Survivors of 

 SOS Austin ‐ 
Survivors of Suicide 

512‐560‐6115  
St. David's North 
Austin Medical 
Center

 http://www.sos‐austin.org/   Helping those who have lost a loved one to suicide. 

VETERANS Caritas of Austin 512‐479‐4610
611 Neches Street,  
78701
Caritas North
9027 Northgate 

https://www.caritasofaustin.org/ Provides Housing, Food, Education, Employment, Refugee Resettlement, 
Veterans Assistance to prevent & end homelessness in Austin.

 VETERANS   Legal Aid for the 
Homeless 

512‐476‐4383  https://www.hacanet.org/wp‐
content/uploads/2017/01/Community‐
resources.pdf 

 Veterans' Benefits 

 VETERANS   Family Services / VA 
Assistance 

 512‐782‐5069
800‐252‐8032 

 https://tmd.texas.gov/   Suicide Prevention & Counseling; Sexual Assault; Financial Assistance, 
Employment, Transitioning, Health Care & Insurance, Child & Youth 
Programs, Build Healthy Relationships, Substance Abuse, Legal Assistance 

 VETERANS   Catholic Charities of 
Central Texas ‐ 
Veteran's in 
Transition 

512‐657‐6125  https://www.ccctx.org/  Provides veterans & their families with tools needed to overcome life challenges 
after military service through: Short term financial assistance, mentoring, 
counseling & support to veterans & active duty military families, housing 
assistance, peer support, employment, transportation vouchers, housing vouchers.

 VETERANS   Aunt Bertha   https://www.auntbertha.com/   Search by Zip Code on website for abundant resources in this category. 
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 VETERANS
Crisis 

 Veterans Crisis Line   800‐273‐8255 
Press 1 Message 
838255 for text 
support 

 https://www.veteranscrisisline.net/   Connects Veterans in crisis and their families & friends with qualified, 
caring Dept. of Veterans Affairs responders through the hotline.  Chat 
feature is also available on line. 

VETERANS
Food

Meals on Wheels 512‐476‐6325 
Ext. 262

https://www.mealsonwheelscentraltexas.org/ Provides meals for Veterans, Spouse or Dependent of a Veteran enrolled 
in any of our programs. Referral must come through our Supportive Case 
Manager or from a Program Service Coordinator.

VETERANS
Health Care Clinic

Veterans Affairs 
Outpatient Clinic

512‐823‐4000
7901 Metropolis
M‐F 7:30‐4:30

https://www.centraltexas.va.gov/locations/aus
tin.asp

PACT, VA version of the Patient Centered Medical Home, is health care designed to provide 
care that is Veteran centric, flexible, all‐inclusive, results oriented & forward thinking.  Each 
PACT is composed of a primary care provider, RN, LPN, & clerical associate.  Team is assisted 
by a psychologist, social worker, dietician, clinical pharmacist & specialists as needed.  Urgent
care available.

VETERANS
Home Repairs

Meals on Wheels 512‐476‐6325 
Ext. 262

https://www.mealsonwheelscentraltexas.org/ Contact Meals on Wheels to get into the system.

VETERANS
Housing

Caritas of Austin  9‐1‐1
Sandra Joy 
Anderson Clinic
1705 East 11th 
Street

https://www.caritasofaustin.org/ Helps find Betrans a home to live in.  Assessment information on line.  
Coordinated effort and coordinated assessment.  Mondays 9am ‐ 4pm

 VETERANS
Mental Health 

 Bluebonnet Trails 
Community Services ‐
Veterans 

512‐255‐1720  http://bbtrails.org/   Helps Veterans transition from their military life to civil life. 

 VETERANS
Mental Health 

 Samaritan Center 
for Counseling 

512‐451‐7337  
8956 Research 
Blvd Bldg. #2, 
Austin 78759

 https://samaritan‐center.org/   Affordable counseling for individuals, families, elderly, military, Hope for 
Heroes Program, Tele psychiatry 
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 VETERANS
Peer Support 

 Veteran's Peer 
Support Line 

 877‐838‐2838  
877‐Vet2Vet 

 https://www.imalive.org/about‐kbhc/   Veteran's Support Line. 

 VISION   Lone Star Circle of 
Care ‐ Vision 

877‐800‐5722  https://lonestarcares.org/   Vision services clinic in Georgetown provides eye exams & glasses for 
adults and children. 

 YOUTH   Aunt Bertha   https://www.auntbertha.com/   Search by Zip Code on website for abundant resources in this category. 

To recommend updates, please e‐mail Vlaubacher@icloud.com
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